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1. Toimintakertomus

1.1. Johdon katsaus

Vuonna 2024 Patentti- ja rekisterihallituksen (PRH) toiminta saavutti sille ministerion (TEM) kanssa
tehdyssa tulossopimuksessa asetetut tavoitteet |ahes taysimaaraisesti.

PRH:lle tehtyjen ilmoitusten ja hakemusten lukumaarat pysyivat korkeina. Hakemus- ja
iimoitusmaksuista saatavat tulot jaivat alle budjetoidun, viraston talous on toistaiseksi
tasapainossa.

Ennusteet lahivuosien talouskehitykselle kuitenkin nayttavat rahoitustilanteen vaikeutuvan.
Valtiontalouden sééstot ovat kohdistuneet myds PRH:n toimintamenoihin. Jatkuvasti kasvavat
vaatimukset palvelujen ja toimintojen kehittdmiseksi merkitsevat tarvetta jarjestelméainvestoinneille
seka niiden myota kasvaville yllapitokustannuksille. Kaikkien investointitarpeiden rahoittaminen ei
ole mahdollista hakemuksista ja ilmoituksista nykyisin perittavilla maksuilla. Talousarviorahoituksen
kiristyessa uusia kehittdmishankkeita on arvioitava huolellisesti.

PRH:n toiminallinen tehokkuus oli vuonna 2024 tulossopimuksessa asetettujen tulostavoitteiden
mukainen. Toiminnallisen tehokkuuden seka tuotosten ja laadunhallinnan tavoitteet
patenttihakemusten uutuus- ja patentoitavuustutkimusten seka tavaramerkkihakemusten
kasittelyajoille saavutettiin. Samoin kaupparekisterin tehtyjen sahkoisten perustamisilmoitusten ja
edustamisilmoitusten kasittelyaika seka yhdistysten perustamisilmoitusten kasittelyaika tayttivét
tavoitteet.

Vuoden aikana tehdyissa palvelukykya mittaavissa kyselyissa asiakastyytyvaisyys viraston
palveluihin seka palvelujen vastaavuus asiakastarpeisiin pysyivat tavoitteeksi asetetulla, jo erittain
hyvéalla tasolla.

Patentti-, tavaramerkki- ja rekisteritoimintojen asiakaspalvelua ja tietojarjestelmien kehittdmista
koskevat tulostavoitteet toteutuivat tulossopimuksen mukaisesti. Keskeisimmét naista toimista ovat
yritysten kestavyysraportoinnin edellyttdmien rekisterdintiprosessien kayttéonotto, kauppa- ja
saatiorekisterin tietopalvelun uudistaminen, automaattisen paatoksenteon kayttdéonotto
kaupparekisteriasioissa, uuden patenttitutkimustydkalun hyddyntaminen seka patenttiasioiden
sahkaoisen asiointipalvelun uudistaminen.

Eduskunta hyvaksyi vuonna 2024 PRH-lain muutoksen, jonka mukaisesti PRH vastaa vuoden
2025 alusta lahtien yritysten digitaalisen taloushallinnon verkoston ja yhteiskehittdmisen
koordinaatiosta. Tama uusi tehtéva organisoitiin osaksi viraston pysyvia tehtavia, tarvittavat
rekrytoinnit tehtiin ja varmistettiin Yrityksen digitalous -hankkeen tuloksena syntyneiden
suunnitelmien ja materiaalien siirtyminen virastolle. Tehtdvan asianmukainen hoitaminen jatkossa
edellyttdd kuitenkin pysyvaa ja riittdvaa talousarviorahoitusta.

Myds PRH:n valvontatehtavat edistyivat tulossopimuksen mukaisesti lukuun ottamatta
kaupparekisterin ajantasaisuuden yllapitdmista koskevaa tavoitetta. Tavoitteen mukaisesti PRH
poisti osakeyhtion tai osuuskunnan kaupparekisterista, jos yritys ei kehotuksista huolimatta ole
ilmoittanut tilinp&atos- tai edunsaajatietojaan maaraajassa. Rekisterist poistamisesta aiheutuvien
kaytannon ongelmien vuoksi ty6- ja elinkeinoministerid kaynnisti syksylla 2025 kiireellisen
lainmuutoksen, jolla mahdollistettaisiin rekisterista poistettujen yritysten palauttaminen rekisteriin.
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Muutos tuli voimaan 1.1.2025. PRH keskeytti yritysten poistot rekisterista lakimuutoksen
valmistelun ajaksi, mika heikensi tilinpaattstietojen ajantasaisuutta kaupparekisterissa.

Digitalisaation edistamista koskevat tulostavoitteet turvallisuuden ja kayttajatyytyvaisyyden
edistamisessa seké prosessien sujuvoittamisessa toteutuivat varsin kattavasti. Keskeisia tuloksia
olivat tietoturvapolitikan systemaattinen toimeenpano, konesalien kehityssuunnitelmien
toteuttaminen seka asiakaskeskeisyyden kypsyysmallin mukaisten kehittamistarpeiden maarittely.

Kattavaa ja laadukasta tiedonhallintaa koskevia tavoitteita edistettiin valmistelemalla PRH:n
tietostrategia, kuvaamalla tiedonhallinnan arvonluonti ja luomalla tiedonhallinnan kyvykkyyskartta.
Tulostavoitteena ollut business intelligence (Bl) -jarjestelman kayttéonotto viivastyi pilvipalvelun
kayttoonottoon liittyvien haasteiden vuoksi. Tavoitetta edistettiin parantamalla talousennusteiden
laatimista ja tasmentamalla laskentakohdetietoja.

PRH valmisteli tulossopimuksen mukaisesti yhdessé Senaatti-kiinteistojen kanssa toimitilojen
vahentamista ja siirtymista yhteiskayttoisiin tiloihin. PRH:sta riippumattomista syista toimitilahanke
on kuitenkin viivastynyt, ja samalla on syntynyt epavarmuutta muutosten vaikutuksista
toimitilakustannuksiin.

Tyotyytyvaisyyden kokonaisarvio laski hieman, mutta oli edelleen selkedsti yli valtionhallinnon
keskiarvon. Kyselyissa nakyi erityisesti luottamuksen heikkeneminen tydsuhteen jatkuvuuteen.
Samoin arvio tyotilojen sopivuudesta tydskentelyyn laski, mika johtunee epavarmuudesta
meneillaan olevan toimitilauudistuksen lopputuloksiin. PRH:n henkilostomaara jai selvasti alle
arvioidun. Syina tahan olivat seka rekrytointitarpeiden uudelleen arviointi etta rekrytointien
lykkaantyminen.

Kevaalla 2024 PRH arvioi strategian toimeenpanoa toimintaymparistdssa tapahtuneiden
muutosten valossa. Strategian kehitysohjelmien sisaltoa tarkistettiin ja ajankohtaisiksi
painopisteiksi nostettiin nelja teemaa: tekoaly, tietojarjestelmat ja pilvi, tydn tekemisen tavat seka
talouden tasapaino. Strategian toimeenpano ja TEM:n uuden strategian poikkileikkaavat teemat
huomioitiin tulossuunnittelussa.

PRH:n ulkoiseen toimintaympéristoon vaikuttavat lahivuosina kiristyvan valtiontalouden liséksi
muun muassa EU:n yhtidoikeutta, teollisoikeuksia, digitalisaatiota, tekoélya ja tietoturvaa koskevan
saantelyn kehitys. Toimintaymparistd muutoksineen edellyttda jatkuvaa seurantaa ja
muutoskyvykkyyttd. PRH:n organisaation, toimintatapojen ja johtamisen tulee kyeta vastaamaan
naihin muutoksiin.

1.2. Tuloksellisuus

PRH:n toiminnalle asetettavista tulostavoitteista sovitaan ty6- ja elinkeinoministerion (TEM) ja
PRH:n valisessa tulossopimuksessa. Tassa kappaleessa esitetaan tulossopimuksen tavoitteet
seka niiden toteumien raportoinnit.

1.2.1. PRH:n tulostavoitteet vuosille 2024-2027

Seuraavassa on esitetty PRH:lle asetetut tulostavoitteet vuosille 2024—2027 ja niiden jalkeen on
raportoitu toteumat vuonna 2024.

Tulostavoite 1. PRH tuottaa suomalaisille yrityksille oikea-aikaiset, laadukkaat ja
kilpailukykyiset aineettomien oikeuksien myéntamiseen ja neuvontaan liittyvat palvelut.
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PRH osallistuu aktiivisesti IPR-lainsdadannon, kuten patenttilain uudistamiseen,
yhtenaispatentin voimaantuloon ja teollisoikeuksia koskevien EU-lainsaadantdaloitteiden
valmisteluun, seka kansallisen IPR-strategian toimeenpanoon.

Patenttiasiat

Tavoitetaso 2024: Patentin séahkdisen asiointipalvelun uudistaminen (Patent Front Office):
Palvelu on julkaistu kayttajille.

Asiointipalveluun liittyvan EPO-kortin korvaava tunnistusratkaisu PRHID julkaistiin loppuvuodesta
sekd maksupalvelussa, asiakirjapalvelussa etté asiakastilipalvelussa. Uudella palvelulla
varmistetaan palvelun jatkuvuus tulevina vuosinakin, kun vanheneva teknologia on korvattu
uudemmalla.

Uuden asiointipalvelun ensimmainen versio asennettiin marraskuun lopussa tuotantoymparistéon.
Projektissa paatettiin siirtaa varsinaista julkaisua vuoden vaihteen yli, jotta varmistetaan riittava tuki
uuden palvelun kayttéonotossa.

Uuden ja nykyisen tunnistusratkaisun rinnakkaiskaytolla halutaan taata asiakkaiden sujuva
siirtyminen uuden palvelun kayttgjiksi. Rinnakkainen kaytto paattyy viimeistaan kesékuussa 2025.

Tavoitetaso 2024: Patenttitietopalvelun jatkokehitys asiakaspalautteen pohjalta:
Jatkokehitykseen valitut uudistukset on julkaistu Patenttitietopalvelussa.

Saadun asiakaspalautteen pohijalta priorisoitiin ja valittiin jatkokehitykseen patentin
lisdsuojatodistuksiin (SPC) liittyvan tietopalvelun muutokset seka hakukriteereiden paivitykset.
Kehityskohteet toteutettiin Patenttitietopalveluun kuluneen vuoden aikana.

Tavoitetaso 2024: Tutkijat hyddyntavat tutkimustydssaan EPOn (European Patent
Organization) uutta tutkimustytkalua (Common Search Tool): Tytkalu on kaytéssa
tutkijoilla.

EPO vaihtoi projektin aikana Common Search Tool -tyokalun nimeksi Ansera based Search (AbS).
Tutkijoille jarjestettiin vuoden 2024 aikana AbS-tytkalun koulutusta hyddyntden PRH:n sisaisia
seka EPOn tarjoamia resursseja. Koulutusta jatketaan tarpeen mukaan myos vuoden 2025
puolella. Tydohjeet paivitettiin ja uusi tutkimustydkalu otettiin kaytt6on suunnitellusti. Siirtymaajan
jalkeen pitkaan palvelleesta EPOQUENET-hakutydkalun kaytdsta luovuttiin.

Tutkijoille jarjestettiin kayttdonoton ja siirtymavaiheen aikana tehostettu kayttajatuki, jonka tarve
todettiin hyvin vahaiseksi. Tukea kuitenkin jatketaan vield vuoden 2025 alkupuolella. Tutkijoiden
tydn tuottavuus on pysynyt hyvalla tasolla kayttdonotosta huolimatta, mika osaltaan kertoo uuden
tydkalun kayttéonoton onnistumisesta.

Tavaramerkki- ja mallioikeusasiat

Tavoitetaso 2024: Uuden paatosten luontitydkalun kdyttdonotto tavaramerkkien
kasittelyjarjestelméassa (Decision desktop, toteutetaan EUIPO-yhteistytnd): Tyokalu on
kaytossa tavaramerkkikasittelyssa.

Uusi kirje-editori toteutettiin ja tuotantoversio asennettiin osaksi kasittelyjarjestelmaa
loppuvuodesta. Hakemuskasittelijat koulutettiin ja ohjeistettiin editorin kayttdon ja sen on osa
nykyista tyoprosessia. Projektissa toteutettavaksi valitut lomakkeet (10 kpl) ovat kasittelijoiden
kaytettavissa, loput lomakkeet on tarkoitus ottaa kaytt6on vuoden 2025 aikana.
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Tulostavoite 2: PRH tuottaa sujuvat ja laadukkaat rekisterdinti- ja tietopalvelut.
Rekisteritiedon luotettavuutta ja saatavuutta parannetaan. PRH valmistautuu
kaupparekisterilain kokonaisuudistuksen toimeenpanoon, rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen vastaisen lainsd&ddanndn muutoksin sekd muihin valmisteilla oleviin
sdadddsmuutoksiin toteuttamalla tarvittavat uudistukset prosesseihin, palveluihin ja
tietojarjestelmiin.

Rekisteritoimintojen asiakaslupaukset

Tavoitetaso 2024: Yhdistysrekisteri toimii rekisteritoimintojen pilottirekistering, jolle
asetetaan ensi kertaa vuodelle 2024 kasittelyaikaa koskeva palvelulupaus. Palvelulupaus
otetaan kayttoon maarittelyn jalkeen. Tavoitteena on maaritella asiakaslupaukset
yleisimmille ilmoitustyypeille.

Yhdistysasiakkaille annettavat asian kasittelyn kestoon liittyvat palvelulupaukset méaariteltiin
vuonna 2024 jarjestetyn pilotoinnin aikana. Kéasittelyprosessin ohjaamiseen ja seurantaan
kehitettiin parannettu toimintatapa, ohjaavat mittarit, seuranta seka ohjelma, joka mahdollistaa
visuaalisen, kaytanndssa reaaliaikaisen kysynta- ja jonotilanteen seurannan. Tarkka
tilannetietoisuus puolestaan mahdollisti palvelulupausten tarkan méaarittelyn.

Asiakkaille viestittavat kasittelyajan palvelulupaukset méaaritellaan viikoittain. Naiden maarittely
perustuu kasittelykapasiteetin seké ilmoituskysynnén ja -jonon perusteella laskettaviin
kasittelyennusteisiin. Palvelulupaukset méaaritelldan erikseen perustamisilmoituksille ja
muutosilmoituksille. Mukaan otetut muutosilmoitukset koskevat edustamisia seka
nimenkirjoittajamuutoksia, niiden suuren lukumaaran ja kysynnan ennustettavuuden vuoksi.
Saantdmuutokset ja purkautumiset jatettiin tdssa vaiheessa palvelulupauksen ulkopuolelle, koska
saadun asiakaspalautteen perusteella kyseisissé ilmoitustyypeissa kasittelyaika ei ole asiakkaille
yhté& téarkea kuin perustamisilmoituksissa ja nimenkirjoittajan muutosilmoituksissa. Ajantasaisen
tilanneseurannan avulla osana kasittelyprosessin ohjaamista varmistetaan, etta kaikki
ilmoitustyypit tulevat viivytyksetta kasiteltya.

Pilotoinnin aikana tehtyjen méaarittelyjen ja saatujen kokemusten pohjalta vuonna 2025 annetaan
maaritellyille ilmoitustyypeille viikoittain tarkistettavat palvelulupaukset.

Rekisteritoimintojen tietojarjestelmat

Tavoitetaso 2024: Kaupparekisterin, saatidrekisterin ja yrityskiinnitysrekisterin
tietopalvelujarjestelman kokonaisuudistaminen on kaynnistetty.

Kauppa-, yrityskiinnitys- ja saatiorekisterin tietopalvelun uudistaminen kaynnistettiin kevaalla 2024.
Sopimukset on allekirjoitettu, hankeorganisaatio on pystytetty ja tyd on kynnissa. Ensimmaiset
uudistetut palvelut otettiin kayttoon lokakuussa 2024. Yllapidon toimintamalli ja vastuut maariteltiin
ja kaytiin [&pi PRH:n henkiloston seka palvelutoimittajien kanssa.

Yritys- ja yhteisotietojarjestelma (YTJ)

Tavoitetaso 2024: YTJ:n sdhkoisen asiointipalvelun kayttéliittyman uudistamista ja uusien
asiointipalvelujen rakentamista YTJ-jarjestelm&an jatketaan.

YTJ:n sdhkoéisen asioinnin uudistaminen eteni vuoden aikana siten, ettd asunto-osakeyhtion
muutosilmoituksen ensimmainen uuden palvelun kayttbonoton mahdollistava versio saatiin
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valmiiksi ja se hyvaksyttiin ohjausryhman paatdksella 18.12.2024. Perustamisilmoituksen
uudistamisen tekninen toteutus aloitettiin maarittelyn perusteella joulukuussa 2024.

Rekisteritoimintojen muu kehittaminen

Tavoitetaso 2024: Otetaan kaytt6on kestavyysraportointiin liittyvan lainsaadannén
edellyttamaét rekisterdintiprosessit.

Tilintarkastuslain voimaantulosddnnoksen edellyttdmat tilintarkastajien rekisterdintimenettelyt
kestavyysraportointitarkastajiksi aloitettiin suunnitelman mukaisesti heti vuoden 2024 alussa.
Kestavyysraportointitarkastajille suunniteltiin ja toteutettiin oma erillinen alarekisterinsa, koska
kestavyysraportointitarkastajia ei saatu sisallytetyksi aiemmin jo kaytdssa olevaan
tilintarkastajarekisterijarjestelmaan. Tarvittavat muutokset suunniteltiin ja toteutettiin myo6s
tilintarkastajarekisteriotteille. Vuoden 2024 aikana 399 tilintarkastajaa rekisteroityi
kestavyysraportointitarkastajaksi.

Tavoitetaso 2024: Otetaan kdytt6dn automaattinen rekisterdinti kaupparekisteriasioissa.

Automaattisen paatdoksenteon vaatimat jarjestelmamuutokset toteutettiin rekisteriotteisiin ja
paatoksiin. Muutokset toteutettiin kaytdssa olevien automaattista paatoksentekoa hyddyntéavien
menettelyjen osalta lokakuun 2024 loppuun mennessa. Tyo sisélsi seka teknisten muutosten etta
automaattisen paatdksenteon vaatimien paatdsten valmistelun.

Vuonna 2024 automaattista paatoksentekoa sovellettiin yhteensa 55 437 kaupparekisteri-
ilmoitukseen. Naista 54 204 oli liitteettémia henkildomuutosilmoituksia, 142 osakep&doman
menettamiseen liittyvid ilmoituksia ja 1 091 yksityisen elinkeinonharjoittajan lakkaamisilmoituksia.

Tavoitetaso 2024: Edistetaan digitilinpaatoksen kayttédnottoa.

Kesalla 2024 keskitettiin digitilinpaatoksen ja muun rakenteisen raportoinnin kehittdmistyo yhteen
tiimiin. Tiimiin koottiin henkil6ita eri yksikdistd, joissa he olivat jo toimineet samaan teemaan
liittyvissa erillisissa projekteissa. Nain turvattiin kehittdmistyon jatkuminen, kun digitilinpaatékseen
liittyvat projektit paattyivat vuoden 2024 lopussa.

PRH:n tavoitteena on digitilinpaatdksen velvoittavuuden laajentaminen. TEM:n kanssa kaytiin
aktiivista vuoropuhelua velvoittavuuden laajentamisesta.

Digitilinpaatésten muunninratkaisun kehittaminen aloitettiin. Muunninratkaisun avulla pienille
yrityksille toteutetaan mahdollisuus toimittaa digitilinpaatds PRH:lle riippumatta yrityksen tavasta
tuottaa kirjanpito.

Digitilinpaatoksen rajapinnasta toteutettiin uusi versio, joka mahdollistaa toimitettujen
tilinpaatdsaineistojen teknisen validoinnin. Tekninen validointiratkaisu mahdollistaa sen, etta PRH
voi tehostaa rekisterivalvontaa esimerkiksi siten, etta rekisteriin ei paady rekisterista poistettujen
yrityksen tilinp&atoksia tai vajaita tilinpaatdsaineistoja.

Yhteistydssa Yrityksen digitalous (YD) -hankkeen kanssa tehtiin vuonna 2024 paattynyt kokeilu,
jossa toteutettiin kahteen tilinpaatdsohjelmistoon tekninen kyvykkyys tuottaa tilinpaatokset
digitaalisessa muodossa. Kokeilussa haettiin oppeja siitd, millainen tydmaara
digitilinpaatdsrajapinta on ohjelmistotaloille ja miten PRH voi paremmin tukea omalla
ohjeistuksellaan kehitystyota. Lisaksi kartoitettiin nykyisen tilinpaatdstaksonomian kehitystarpeita.
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Tietoisuutta digitilinpaatoksen kehitystydsta ja digitilinpaatdksen tuomista hyodyista kasvatettiin
tekemalla aktiivista sidosryhmayhteisty6ta.

Tulostavoite 3: PRH:n valvontatehtavissa tavoitteena on vaikuttava valvonta, jolla tuetaan
valvottavien lainmukaista toimintaa seka pyritdan ennalta ehkdisemaan lainvastaisia
menettelyjd, kuten harmaata taloutta ja rahanpesua. Rekisteritietojen valvonnalla
varmistetaan rekisteritietojen ajantasaisuus.

Valvontatoiminnot

Tavoitetaso 2024: Kaupparekisterin ajantasaisuuden valvontaprosessia kehitetdan
jatkamalla uuden kaupparekisterilain mukaisten valvontatoimintojen edellyttamia
jarjestelmamuutoksia. Vuoden 2024 tavoitteena on ottaa kayttéon edunsaajatietojen
valvontaan perustuva poistomenettely.

Kaupparekisterin ajantasaisuuden valvontaprosessia kehitettiin jatkamalla uuden
kaupparekisterilain mukaisten valvontatoimintojen edellyttamia jarjestelmamuutoksia.

Edunsaajatietojen valvontaan perustuva poistomenettely otettiin kayttdon vuonna 2024.
Poistomenettelyja kaynnistettiin kolme, jotka koskivat kaikkiaan 11 655 yritysta. Poistomenettelyt
keskeytettiin syyskuussa 2024, kun tuli tietoon TEM:n valmisteleva kaupparekisterilain muutos,
jonka nojalla kaupparekisteristé poistetut yritykset voisivat hakea takaisin rekisteriin.
Edunsaajatietojen valvontaan perustuvia rekisteripoistoja ei taman vuoksi tehty.

Tavoitetaso 2024: S&atio- ja tilintarkastusvalvonnan vaikuttavuuden parantamiseksi
jarjestetddn saanndollisesti infotilaisuudet ja lahetetdan uutiskirjeita saatidille,
tilintarkastajille ja tilintarkastusyhteisaille.

Tilintarkastajille jarjestettiin vuoden 2024 aikana kahdeksan infotilaisuutta ja lahetettiin viisi
uutiskirjetta.

Infotilaisuuksissa kasiteltiin muun muassa laaduntarkastusta koskevia asioita,
tilintarkastuslautakunnan ratkaisukaytantéa, valvontatietoilmoituksia, saatiditéa ja naiden
tilintarkastusta seka ajankohtaisia asioita rahanpesuvalvonnasta.

Tulostavoite 4. PRH parantaa asiakaskeskeisyyttédan, lisaa chatbotin, puheentunnistuksen
jamuiden digitaalisten tydkalujen hyddyntamista PRH:n asiakaspalvelussa.

Tavoitetaso 2024: Asiakaskeskeisyyden kypsyysmalli kdytdssa

Asiakaskeskeisyyden kypsyystasoa kuvaava mittaristo saatiin valmiiksi vuoden 2023 lopussa,
jolloin tehtiin myds ensimmainen kypsyystason arviointi. Vuonna 2024 kehitettiin saatujen oppien
pohjalta seka itse kypsyysmallia, eri tasojen kuvauksia ettd mittaustapaa.

Henkilostolle suunnatun kyselyn ja johdon itsearvion perusteella PRH on asiakaskeskeisyyden
viisiportaisessa mallissa kypsyystasolla 3. Se tarkoittaa sité, etté asiakas on vahvasti osa
arkipaivaa eika pelkka korulause juhlapuheissa. Vahvuuksiamme ovat asiakaskeskeinen
toimintakulttuuri ja strateginen asiakaskokemuksen kehittaminen. Sen sijaan kehitettdvaa arvioitiin
olevan asiakaskokemuksen roolien méaérittelyssa seka ekosysteemien ja datan hyddyntamisessa.




Tulostavoite 5: PRH edistaa yhdenvertaisuutta ja vastuullisuutta.

Tavoitetaso 2024: Kaynnistetddn PRH:n vuosien 2023-2026 yhdenvertaisuussuunnitelman
priorisoidut toimenpiteet ja seuranta.

PRH:n yhdenvertaisuussuunnitelmassa vuosille 2023—-2026 on maaritelty yhteensa yhdeksan
priorisoitua toimenpidettd, joiden kaynnistymista ja toteutumista seurataan aktiivisesti PRH:n tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunnassa seké johdossa. Toimenpiteista osa on suunnattu
asiakkaiden yhdenvertaisuuden ja osa henkilostdn yhdenvertaisuuden kehittamiseen.
Esimerkkein& mainittakoon asiakaspalvelun yhdenvertaisuuden vahvistaminen tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuuskoulutuksen avulla sekd henkiloston kokeman epdaasiallisen kohtelun ja h&irinnan
ehkaisy muun muassa seuraamalla Valtion henkilostotutkimuksesta saatavia tuloksia seka
esihenkildille tehtéavan kyselyn avulla. Tietoon tulleisiin akuutteihin tapauksiin reagoidaan
valittdmasti.

Keskeinen yhdenvertaisuuden kehittymisen seuraamisen valine PRH:ssa on Valtion
henkildstétutkimus (entinen VMBaro), jolla saadaan kerran vuodesa ajantasaista tietoa henkilostén
kokemasta yhdenvertaisuudesta kerran vuodessa. Syksylla 2024 PRH:n henkilosto koki, etta
ihmisten yhdenvertaisuus toteutui tydyhteisdssa hyvin (arvosanojen keskiarvo asteikolla 1-5 oli
4,3), vaikka yhdenvertaisuuden kokemus heikkeni hieman edellisesta vuodesta (2023: 4,5). Naiset
kokivat yhdenvertaisuuden olevan selkeasti miehid heikommalla tasolla. Jotta kehityksen syista
saadaan tarkempaa tietoa, PRH:n tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunta p&atti toteuttaa
kevaalla 2025 laajemman yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa koskevan kyselytutkimuksen.

PRH:n vastuullisuusty6 edistyi vuonna 2024 hyvin: eri tulosalueiden edustajista koostuva
vastuullisuusryhma seurasi saanndéllisesti henkildstén vuonna 2023 ehdottamien
vastuullisuustekojen ja PRH:n johdon maarittelemien vastuullisuustavoitteiden toteutumista.
Prh:laisten yleista vastuullisuusosaamista parannettiin tarjoamalla koko henkildstélle koulutusta
ESG (Environmental, Social, Governance) -kehikon mukaisista vastuullisuuden osa-alueista.
Viraston kolmas vastuullisuusraportti julkaistiin toukokuussa 2024.

Tulostavoite 6: PRH toteuttaa yhdessa Senaatti-kiinteistdjen kanssa valtion
toimitilastrategian mukaista siirtymista yhteisiin tydymparistdihin nykyisissa toimitiloissa.

Tavoitetaso 2024: Suunnitelmat valmistuvat vuoden 2024 aikana. Tavoitteena on lisata
tilankayton tehokkuutta ja sédéastaa toimitilakustannuksissa. Saastopotentiaali selviaa
suunnittelun aikana.

Kuluneen vuoden aikana PRH on yhdesséa Senaatti-kiinteistdjen kanssa edistanyt suunnittelua
siirtymisesta valtion toimitilastrategian mukaisiin yhteiskayttdisiin tiloihin. PRH tulee sijoittumaan
nykyisiin toimitiloihinsa, mutta merkittavasti pienempaan neliomaaraan. Tama muutos tulee
vahentadmaan tilankaytdn kustannuksia sekéd myos tehostamaan tilaresurssien kayttoa.

PRH on aktiivisesti osallistunut suunnitteluprosessiin, ja organisaatiolla on ollut edustajat
keskeisissa valmisteluryhmissa, kuten suunnittelun ohjausryhméssa, HR-ryhmassa,
projektiryhmassa, viestintdryhmassa, turvaryhmassa ja arkistoryhmassa. Tavoitteena on
varmistaa, etté tilojen muutosty6t palvelevat asiantuntijatyota ja tayttavat PRH:n
kokonaisturvallisuusvaatimukset.

Vaikka useita sopimuksia on jo allekirjoitettu ja suunnittelua on tehty, kokonaisuuden eteneminen

on osittain riippuvaista Senaatti-kiinteistdjen valmiudesta suunnitelmien viimeistelyyn.

Saastdpotentiaalin tarkempi maarittely edellyttdd suunnitelmien valmistumista ja muutostdiden
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tarkentamista. PRH pyrkii kuitenkin omalta osaltaan minimoimaan muutostytkustannukset ja
varmistamaan tilojen optimaalisen kaytettavyyden.

Tulostavoite 7: PRH toimeenpanee osaltaan Suomen kestavan kasvun ohjelmaa varmistaen
ohjelman toimeenpanon tuloksellisuuden ja lainmukaisuuden RRF-toimeenpanon
edellyttamilla tukiviranomaisen vastuilla, joista sdadetdan laissa EU:n elpymis- ja
palautumistukivalineen hallinnoinnista, valvonnasta ja tarkastuksesta (537/2022).

Tavoitetaso 2024: Yrityksen digitalous -hankkeeseen ettd rahanpesun torjunnan
-hankkeeseen liittyvien raportointivelvoitteiden hoitaminen yhteistyéssa TEM:n kanssa.

Vuoden 2024 aikana Yrityksen digitalous (YD) -hankkeessa tehtiin tehtiin yhteistydssa TEM:n
kanssa EU:n elpymis- ja palautumistukivélineen hallinnoinnista, valvonnasta ja tarkastuksesta
annetun lain mukaiset raportoinnit ja huolehdittiin, etta valtiovarainministerion (VM) ohjaaman
hankesalkun hallintapalveluun annetut tiedot ovat kattavia ja oikeellisia. Osana Suomen toista
maksupyyntta komissiolle toimitettiin YD-hankkeelle vuoden 2022 asetetusta vélitavoitteesta
maksupyyntéprosessiin tarvittavat tiedot, mukaan lukien johdon vahvistuslausuma, jota VM:n
asetus elpymis- ja palautumissuunnitelman toimeenpanostakin edellyttdd. Maksupyyntdprosessi
toteutettiin yhteistydssa TEM:n ja VM:n kanssa. Hankkeelle asetetusta vuoden 2024 tavoitteesta
tehtiin loppuraportti ja tavoitteiden toteutumisesta teetettiin ulkopuolisen organisaation tekema
arviointi.

YD-hankkeelle vuoden 2024 asetetun tavoitteen osalta tehtiin loppuraportti ja toteutettiin
ulkopuolisen tahon tekema arviointi tavoitteiden toteutumisesta. Vuoden 2024 tavoitetta koskeva
loppuraportti ja arviointiraportti hyvaksyttiin YD-hankkeen ohjausryhmassa.

Rahanpesun torjunnassa vuonna 2024 tehdyista toimista raportoitiin yhteistytéssa TEM:n kanssa
EU:n elpymis- ja palautumistukivalineen hallinnoinnista, valvonnasta ja tarkastuksesta annetun lain
mukaisesti ja huolehdittiin, ettd VM:n hankesalkussa on riittavat ja ajantasaiset tiedot hankkeesta.
Projektipaallikko raportoi hankkeen etenemisesta saanndéllisesti myoés VM:n vetdmalle Tehokkaan
rahanpesun estadmisen valvonnan ja taytantdonpanon varmistaminen -tyéryhmalle, joka seuraa
rahanpesun torjuntaan liittyvien RRF-rahoitteisten hankkeiden edistymista.

Molempien hankkeiden osalta paivitettiin my6s Patentti- ja rekisterihallituksen hallinto- ja
valvontajarjestelman (HVJ) kuvaus tarpeellisilta osin.

Tulostavoite 8: Digitalisaation edistaminen

Digitaalisen turvallisuuden osa-alueet toteutuvat PRH:n tuottamissa digitaalisissa
palveluissa koko niiden elinkaaren ajan.

Tavoitetaso 2024: Tietosuojan hallintamalli on suunniteltu ja kdyttédnotto aloitettu

Tietosuojan hallintamalli on laadittu ja kaytt6onotto aloitettu. Tietosuojaryhmat on muodostettu ja
niiden toiminta on aloitettu. PRH:n kotisivuille uudistettiin tietosuojaa koskeva osio. Tietosuojan
hallintamalli on viety PRH:n intranetiin. Tietosuojapoikkeamien tydkaluksi soveltuvaa ohjelmistoa
on kartoitettu. Tietosuoja-asioita on esitelty uusien tydntekijoiden perehdytystilaisuuksissa.

Tavoitetaso 2024: Henkiléston tietoturvakoulutus on paivitetty ja lapivienti aloitettu
PRH:n henkiloston tietoturvan verkkokoulutus koostuu kahdesta osasta:
¢ PRH:n henkiloston tietoturvakoulutus - Osa 1: tietoturvallisuuden perusteet

11

—



¢ PRH:n henkiloston tietoturvakoulutus - Osa 2: salassa pidettavan tiedon kasittelysaannot.

Tietoturvakoulutuksen osa 1 vietiin pakollisena koulutuksena henkiléstolle lapi vuonna 2023. Osa 2
on julkaistu joulukuussa 2024 ja lapivienti aloitettu pakollisena koko henkilostélle. Koulutus tulee
olla suoritettuna 28.2.2025 mennessa. Uusien henkildiden tulee suorittaa molemmat osat (1 ja 2)
kuukauden sisalla aloittamispaivamaarasta.

Tavoitetaso 2024: Digitaalisen turvallisuuden harjoituksia vahintaan 2 kpl

PRH osallistui marraskuussa Suomen suurimpaan digitaalisen turvallisuuden harjoitukseen
Taistoon. Vakiintuneen Taisto-harjoituksen liséksi PRH:ssa pidetdaan jatkuvasti huolta siita, etta
organisaatiossa on kyvykkyys toipua erilaisista hairidtilanteista, kuten kyberhytkkayksista,
laitteistovioista tai inhimillisista virheista. Jarjestelmien palautusharjoitukset ovat keskeinen osa
digitaalisen turvallisuuden kokonaisuuden hoitamista ja vuoden 2024 aikana laajempia
palautusharjoituksia tehtiin jarjestelmiin useita. Normaalit, paivittdiseen tuotantoon liittyvat
palautukset ovat jatkuvaa toimintaa ja niita tehdaan viikoittain.

Tavoitetaso 2024: Palvelun tuottamisen prosessien muuttuessa varmistetaan PRH:n
varautumisen tason pysyminen vahintaan nykyisellaan.

Konesalien kehityssuunnitelmia on viety Valtorin kanssa eteenpdin varmistaen nykyiset valmius- ja
varautumistasot. Perusrekisterien toiminnan varmistaminen ja varautuminen tulee pysya vaaditulla
tasolla. Tavoitetilan muodostamista jatketaan edelleen yhteistydssa Valtorin kanssa.

PRH:n tuottamien digitaalisten palveluiden kayttajatyytyvaisyys on hyvalla tasolla ja
kehittyy edelleen. Kayttajatyytyvaisyyttd arvioidaan seka asiakkaiden ettéa henkiléston
nakokulmasta.

Tavoitetaso 2024: Asiakaskeskeisyyteen liittyvat kyvykkyydet on tunnistettu ja niiden
kypsyystaso analysoitu.

Vuonna 2024 PRH:n johdolle ja henkildstdlle toteutettiin paivitetty kypsyyskysely
asiakaskeskeisyyteen liittyvien kyvykkyyksien kypsyystason mittaamiseksi. Kyselytulosten
perusteella johto valitsi kyvykkyyksien kehittdmisen painopisteiksi roolit (paakyvykkyys:
asiakaskokemuksen johtamisen hallintamalli), datan hyddyntaminen (paakyvykkyys: tiedolla
johtaminen) ja ekosysteemien hyddyntaminen (paakyvykkyys: tiedolla johtaminen).

Tavoitetaso 2024: Jarjestelmien palveluaikojen tavoitetilat maaritetty

Jarjestelmien palveluaikojen tavoitetilat k&siteltin PRH:n johtoryhm&ssé. Tavoitetilaan ei tehty
linjauksia, jonka mukaan nykyisia palveluaikoja muutettaisiin laajemmiksi. Palveluaikojen
tavoitetilalla tarkoitetaan kaytanndssa sitd, kuinka nopeasti palvelut tulee saada toimimaan
kayttokatkoksen tapahtuessa. Keskustelua jatketaan vuoden 2025 aikana etenkin kasvavan
rajapinta-asioinnin ja sen turvaamisen nakodkulmasta. Rajapinta-asioinnissa tullaan tarkastelemaan
tiedon hyodyntéjien velvoitteet ja niiden vaikutukset PRH:n palveluaikavaateisiin.

Tavoitetaso 2024: Jarjestelmien kriittisyyssuhteet ja keskinaiset riippuvuudet on maaritelty

Jarjestelmien ja palvelujen kriittisyyssuhteet ja keskindiset riippuvuudet méaariteltiin kuluneen
vuoden aikana. Jarjestelmat, palvelut ja niiden kriittisyydet on listattu kattavasti ja kriittisyysjarjestys
kayty lapi PRH:n johtoryhmassa.
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Palvelujen kriittisyystason yllapito on vastuutettu ja kriittisyysjarjestys on kaytossa. Palvelujen
kriittisyyden kokonaistarkastelun menettely ja vastuut on sovittu.

Tasmennetyn toimintatavan hy6tyind on varautuminen seka se, etta selkeat prioriteetit ja
jarjestykset mahdollisessa kriisitilanteessa on yksiselitteisesti ennalta maaritelty.

PRH:n toimintatapoja ja prosesseja sujuvoitetaan. Digitalisaation mahdollisuudet
hyédynnetédan. Vaikutusta mitataan.

Tavoitetaso 2024: PRH-tasoinen arkkitehtuuriviitekehys luotu. Katselmointi- ja
poikkeuskaytannot jalkautettu.

Vuoden aikana saatiin valmiiksi PRH:n ja asiakkaan véliseen asiointiin liittyva viitearkkitehtuuri.
Tietopalvelun viitearkkitehtuuri saatiin muutamia tarkennuksia vaille valmiiksi. Viitearkkitehtuurien
mukaiset jarjestelmét viety tuotantovalmiuteen.

Viitearkkitehtuureilla tavoitellaan monia hyotyja: jarjestelmien yhdenmukaisuus lisaantyy, selkeita
synergiaetuja saavutettavissa, yhteisten komponenttien hyédyntaminen eri jarjestelmissa lisdantyy.
Myds yhdenmukaisen asiakaskokemuksen tarjoaminen eri palveluissa on yksinkertaisempaa.
Viitearkkitehtuurin hyédyntaminen mahdollistaa kustannusséaastoja.

Tavoitetaso 2024: Toimintamalli PRH:n teknologiakokeiluille (ns. teknologiatutka) on luotu.
Kyvykkyys valita ja priorisoida kokeiluun otettavat teknologiat ovat olemassa.

Teknologiatutkanakyma luotiin ja ensimmainen sukupolvi indikaattoreita on maaritelty. Vuoden
aikana kehitettiin myds toimintamalli teknologiatutkan paivittamiselle. Teknologiatutkamalli
mahdollistaa uusien teknologien jarkevan hyédyntamisen, kun uusia ja muuttuvia teknologioiden
kehitysta seurataan jarjestelmallisesti. Toimintatapa auttaa myds hahmottamaan viraston
osaamistarpeet seka mahdolliset osaamiskapeikot eri teknologioissa.

Tavoitetaso 2024: Roadmap- ja portfolionhallintaa tukeva jarjestelma hankittu ja
kayttodnotettu.

PRH kilpailutti roadmap- ja portfolionhallintaa tukevan jarjestelman kevaalla 2024, jarjestelméan
kayttdonottoprojekti vietiin [&pi syksyn aikana ja saatiin tuotantokayttdon marraskuussa 2024.

Tulostavoite 9: Tietojohtamisen kehittaminen

Tavoitteena vuonna 2024 oli edistaa tietojohtamisen kolmea osa-aluetta eli tiedon johtamista,
tiedolla johtamista seka tietamyksenhallintaa. Keskeisimpina tavoitteina oli laatia PRH:n
tietojohtamisen visioon perustuva seka PRH:n tietojohtamista linjaava tietostrategia, hankkia ja
ottaa kayttoon tiedolla johtamista edistava Bl-jarjestelmé seka selkiyttdd PRH:n tietAmyksen
hallintaa ja sen nykytilannetta.

Tiedonhallinnan osa-alue: kattava ja laadukas tiedonhallinta

Tavoitetaso 2024: PRH:n tiedonhallinnan kokonaisuus on méaaritetty ja osakyvykkyyden
rakentaminen on organisoitu (tarvittavat roolit ja vastuut maaritetty). PRH:n tietostrategia
on laadittu

PRH:n tietostrategia hyvaksyttiin PRH:n johtoryhmassa joulukuussa 2024. Tietostrategiassa
maadritetdan toimenpiteet, joilla tietojohtamisen visiossa méaaritelty vuoden 2028 tavoitetila
saavutetaan.
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PRH:n tietostrategia on saanndéllisesti paivitettdva dokumentti ja siina keskitytaan niihin asioihin,
joiden kehittaminen on tarkeinta nykytilassa.

Tietostrategia linjaa PRH:n tietojohtamisen tavoitteet ja tietojohtamisen periaatteet seka
nykyhetken keskeiset strategiset valinnat seka toimenpiteet, joilla tietojohtamista edistetaan
vuonna 2025 (konkreettisemmin) ja sen jalkeen (2026—2028 yleisemmalla tasolla).

PRH:n tietojohtamisen periaatteet ovat:

e avoimuus ja lapindkyvyys; kaiken PRH:n toiminnassa syntyvan tiedon pitda olla PRH:n
kaytettavissa

¢ laadukas tieto; perustamme toimintamme laadukkaaseen tietoon ja teemme
jarjestelmallisesti tyota tiedon laadun parantamiseksi.

Tietojohtamisen organisaatiossa on linjattu tarvittavat roolit sekd PRH:n sisaisen yhteistytén muoto,
jolla tietojohtamista edistetaan.

Strategisena valintana paadyttiin siihen, ettd ensi vaiheessa vieddan PRH:ssa keskitetysti
eteenpdin tietojohtamista toiminnan ohjaamisessa ja johtamisessa tarvittavaan talous- ja
henkildstétietoon liittyen.

Tiedolla johtamisen osa-alue: systemaattinen tiedolla johtaminen

Tavoitetaso 2024: Kyvykkyyden rakentaminen on organisoitu (tarvittavat roolit ja vastuut
maaritetty).

PRH:n tietostrategissa linjattu tietojohtamisen organisoituminen kattaa organisoitumisen
nykytilanteessa myds tiedon johtamisen.

Tavoitetaso 2024: Tiekartta tiedolla johtamisen kehittdmiselle on laadittu

PRH:n tietostrategiassa on esitetty karkean tason tiekartta tietojohtamisen eri osa-alueiden
edistamiselle.

Tavoitetaso 2024: Bl-jarjestelma on hankittu ja sen kayttoonotto aloitettu

Bl-jarjestelman hankintaa valmisteltiin tammi-helmikuussa 2024 laatimalla paatésluonnos
hankittavasta jarjestelmasta hyédyntaen vuonna 2023 lopussa valmistuneita tarve- ja
nykytilakartoituksia. Jarjestelman hankinnassa ei kuitenkaan pystytty etenemééan, koska PRH:n
osaaminen pilviymparistdssa toimimiseen oli riittamatonta, eika tilanne muuttunut olennaisesti
toimintakauden aikana. Nain ollen Bl-jarjestelm&é ei kyetty hankkimaan vuoden 2024 aikana.

Tiedolla johtamista kuitenkin edistettiin kehittdAmalla luotettavampien talousennusteiden laatimista
seka tasmentamalla kaytettavia laskentakohdetietoja.

Osaamisen/kyvykkyyden kehittamisen osa-alue

Tavoitetaso 2024: Kyvykkyyden saavuttamiselle asetetut tavoitteet on méaritetty ja
selkiytetty

PRH:ssa tietojohtamisen osaamisen/kyvykkyyden osa-aluetta kutsutaan tietdmyksenhallinnaksi.
Vuoden 2024 aikana osana PRH:n tietostrategian laatimista on kuvattu, mita
tietamyksenhallinnalla PRH:ssa yleisella tasolla tarkoitetaan ja liséksi aloitettu tarkemmin
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maarittamaan, mita tietamyksenhallinnalla PRH:n toiminnassa tarkoitetaan. Yleinen kuvaus on
julkaistu PRH:n intranet-sivuilla.

PRH:ssa tietamyksenhallinnan keskitssa on henkilostélla olevan osaamisen ja kokemuksen
hyodyntaminen PRH:n arvonluomisessa ja yllapitamisessa eli PRH:n tehtavien hoitamisessa.
Tama edellyttdd tehokasta osaamisen ja kokemuksen jakamista ja siirtamistd, olemassa olevan
tietdmyksen soveltamista seka uuden osaamisen luomista.

Strategisen johtamisen tasolla tietdmyksenhallintaan liittyy osaamisen kehittamisen johtaminen.
Osaamisen kehittamisen johtamisella pyritaén siihen, ettd organisaatiolla on ajantasainen nakemys
osaamistarpeista, joita toiminta edellyttdd (nyt ja) tulevaisuudessa seka keinot (tytkalupakki), jolla
osaamistarpeet saada taytettya.

Tavoitetaso 2024: Kyvykkyyden rakentaminen on organisoitu (tarvittavat roolit ja vastuut
maaritetty)

Tietdmyksenhallinnan edellyttdmia rooleja ja vastuita ei ole maaritetty. Asiassa eteneminen
edellyttdd PRH:n osaamisen johtamisen selkiyttamista siihen liittyvien tehtavien ja vastuiden
osalta. Myts osaamisen ja kokemuksen jakamisen osalta tulee linjata, halutaanko menetelmia ja
toimintatapoja kehittdd yhtenaisesti koko PRH:ssa vai tulosaluekohtaisesti.

Tavoitetaso 2024: Osaamisen jakamisen kaytantojen kehittdmis- ja jakamissuunnitelma on
tehty

Suunnitelmaa osaamisen jakamisen kaytanttjen kehittamisesta ja jakamisesta ei toistaiseksi ole
viela tehty.

Tavoitetaso 2024: Tapa tehda prosessikuvauksia on ohjeistettu siten, etta
prosessikuvauksia voidaan kayttaa tietamyksen hallinnan valineena

PRH:n prosesseja on kuvattu vuoden 2024 aikana ja kuvaamisessa on ollut mahdollista hyddyntéaa
Tietohallinnon organisoimaa tukea, mika on edistanyt yhdenmukaista tapaa kuvata prosesseja
seka niiden mahdollisia kytkeytymisia toisiinsa. Yhtenaista, johtoryhman hyvaksymaa ohjeistusta
prosessien kuvaamisesta ei kuitenkaan ole laadittu. Tietamyksenhallinnan ndkokulmasta keskeista
olisi my0s se, etta kuvatut prosessit olisivat helposti I6ydettavissa ja kaytettavissa.

Tulostavoite 10: Toiminnallisen tehokkuuden seka tuotosten ja laadunhallinnan tavoitteet

Tulostavoitteessa 10 asetettiin tavoitteet keskeisille kasittelyajoille seké asiakastyytyvaisyydelle.
Nama tavoitteet toteumineen on esitetty toimintakertomuksen kappaleessa 1.5.2. Palvelukyky seka
suoritteiden ja julkishyddykkeiden laatu.

1.3. Vaikuttavuus

PRH:n toiminnan yhteiskunnallista vaikuttavuutta voidaan arvioida muun muassa siten, kuinka
hyvin virasto suoriutuu sille asetetuista lakisdateisista tehtavista seka tulosohjaavan ministerion
PRH:lle asettamista tulostavoitteista. Tata tuloksellista vaikuttavuutta on kuvattu kappaleessa 1.2
Tuloksellisuus.

PRH:n vaikuttavuutta yhteiskunnassa kuvastaa myds PRH:n palvelujen kysyntad. PRH:n tehtavéat
littyvat yksinoikeuksien tutkimiseen ja rekisterdintiin, yhteiskunnan perusrekisterien yllapitamiseen,
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rekisteritiedoista annettaviin tietopalveluihin sekd PRH:n vastuulle annettuihin valvontatehtéaviin.
Naita esitetaan kappaleessa 1.3.1.1. PRH:n palvelujen kysynta

1.3.1. Toiminnan vaikuttavuus

1.3.1.1. PRH:n palvelujen kysynta
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Seuraavassa taulukossa on kuvattu PRH:n keskeisimpien palvelujen kysynta.

Taulukko 1: PRH:n palvelujen kysynta

PRH:n palvelujen kysynta; (kpl) Toteuma| Toteuma| Toteuma
2022 2023 2024
Kansalliset patenttihakemukset 1447 1745 1829
Kansainvéliset patenttihakemukset: PCT-hakemukset
(RO: Suomi vastaanottava viranomainen) 892 757 768
Kansainvdliset patenttihakemukset: uutuustutkimukset
(PCT/ISA/FI) 274 190 184
Kansainvéliset patenttinakemukset: patentoitavuuden
esitutkimukset (PCT/IPEA/FI) 35 18 18
Suomessa voimaansaatetut eurooppapatentit 4473 3894 3248
Hyddyllisyysmallihakemukset 235 255 192
Kansalliset tavaramerkkihakemukset 3655 2617 2388
Laajalti tunnetut tavaramerkit 1 3 6
Kansainvdliset tavaramerkkirekisterdinnit, joissa
Suomi alkuperdmaana 45 57 50
Suomeen kohdistetut kansainvaliset
tavaramerkkirekisteréinnit 974 823 764
Kansalliset mallioikeushakemukset 68 70 71
Malleja yhteensa kansallisissa
mallioikeushakemuksissa 104 91 118
Mallien kansainvaliset rekisterdinnit 26 30 44
Malleja kansainvalisissa rekisterdinneissa yhteensa 44 50 109
Kaupparekisteri-ilmoitukset yhteensa 328 645 381 759 385 566
Uudet kaupparekisteri-ilmoitukset 38 665 38 833 38 044
Muutosilmoitukset kaupparekisteriin 241 966 323122 292 560
Muut ilmoitukset kaupparekisteriin 48 014 19 804 54 962
Kaupparekisteriin toimitetut tilinpaatdsasiakirjat 233195 258 478 261 875
Yrityskiinnitysasiat 4428 4238 4120
Saatiohakemukset ja ilmoitukset 2151 2133 2 140
Saatididen vuosiselvitykset 2628 2676 2 598
Yhdistysrekisteri-ilmoitukset 31006 30 896 33 640
Uskonnollisten yhdyskuntien ilmoitukset (sisaltaa
seurakunnat 158 268 212
Tilintarkastajien ja tilintarkastusyhteisojen
hyvaksymishakemukset 119 109 113
Tilintarkastajien ja tilintarkastusyhteisojen
hyvaksymisen lakkauttamishakemukset 125 128 81
Tilintarkastajatutkinnon tutkintohakemukset 423 494 557
Tilintarkastajien valvonnassa vireille tulleet tutkinta-
asiat 73 58 101
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1.3.1.2. Sahkoinen asiointi

PRH:n digitalisaation edistymista mitataan sahkdisen asioinnin kattavuutta kuvaavilla mittareilla.
Tavoitteena on, etta sdhkoéinen asiointi kattaa mahdollisimman suuren osan PRH:n palveluista, ja
etta sahkdoisten palvelujen kayttoaste kasvaa ja pysyy korkeana.

Alla olevassa taulukossa esitetaan sahkoisen vireillepanon palvelukohtaiset toteumat. Patentti- ja
tavaramerkkiasioissa ollaan kaytannodssa saavutettu se sahkoisen asioinnin taso, johon virasto voi
omin toimin paasta. Tavaramerkkiasioissa kaikki kotimaiset hakijat asioivat sahkdisesti.
Paperiasiointi on mahdollista vain erityisista syista, jolloin hakijat voivat jattaa hakemuksen
paperisena tai sdhkopostitse. Paperiasiointimahdollisuutta kayttavat ulkomaiset hakijat seka ne
asiamiehet, joilla ei ole mahdollisuutta tunnistautua verkkopankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella
Suomi.fi-palvelussa.

Taulukko 2: Sahkdisen vireillepanon osuus

Séahkdisen vireillepanon osuus Toteuma | Toteuma | Toteuma

2022 2023 2024
Sahkaoinen vireillepano, PRH keskim&arin (%) 92,3 93,5 93,3
Patenttihakemukset, (%) 97,1 96,6 96,4
Tavaramerkkihakemukset, (%) 96,3 98,0 96,9

Kaupparekisteri-ilmoitukset (%), ei sisélla
tilinpaatodsilmoituksia
Yhdistysilmoitukset, (%) 92,0 92,7 93,3

83,9 86,8 86,6

Kaupparekisterin sdhkoisen ilmoittamisen aktiivisuus oli edellisvuoden tasolla. Asiakkaat ovat
iiman pakottavaa lainsaadantda siirtyneet kaupparekisterin séhkdisten palvelujen kayttajiksi
kuitenkin verrattain hitaasti. Sdhkoisen asioinnin kayttéon on kannustettu monin tavoin, muun
muassa kehittamalla sahkdisen asioinnin palveluja seka aktiivisella tiedottamisella. Osakeyhtididen
sahkoisen perustamisen osuus onkin kasvanut viime vuosina merkittavasti, ja oli viime vuonna 93
prosenttia. Ainoastaan erityisisséa muutosilmoitustyypeissa sdhkoéisen asioinnin aste oli hieman tata
alempi.

Yleisesti ottaen PRH:n palveluissa on sdhkoisessa asioiden vireillepanossa saavutettu jo
saturaatiopiste. Paperiasioinnista ja sdhkdpostiin perustuvasta asioinnista halutaan kattavasti
siirtyd varmistettuun kahdensuuntaiseen sahkoiseen asiointiin. Jatkoasioinnin eli esimerkiksi
valipdatos- tai korjauskehotusprosessien sdhkoistaminen etenee ja on jo pitkalla, esimerkiksi
patentti- ja tavaramerkkiasioissa se on vallitseva kaytanto.
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1.3.1.3. Verkkopalvelujen tilastotietoa

Taulukko 7: Verkkosivustojen ja tietopalvelujen kaytto

zf(ci)rll;k03|vust01en Ja tietopalvelujen kaytto; Toteuma 2022 | Toteuma 2023 | Toteuma 2024
Prh.fi-sivustolla kayntien maara 2781709 2918 105 2 898 193
Ytj.fi-sivustolla kayntien maara 6 766 564 6 713 864 6 537 687
Avoin tieto, tehdyt haut 333 728 849 403 570 126 361 383 476
Patenttitietopalvelu - 291 736 137 584
Patenttilehti - 2585 2117
Hyddyllisyysmallilehti - 1372 1078
Tavaramerkkitietopalvelu 312 621 430 599 412 240
Mallioikeustietopalvelu 13 318 13 318 11 925
YTJ-tietopalvelu 20 200 000 36 878 633 49 190 097
Virre-tietopalvelu: kayttoliittymasta tehdyt haut 3761133 8 483 162 8 238 738
Virre-tietopalvelu: rajapintahaut 66 691 657 93 423 064 100 045 551
Tilinp&aatostiedot sovelluspalvelusta 210 000 241 814 245 883
EBR-tietopalvelussa Suomeen tehdyt haut 72 000 40716 35 661
Yhdistysrekisterin tietopalvelu 560 000 552 012 502 504
Tilintarkastajahaku 73 027 76 101 24 092
Taulukko8: Sahkdisten tukipalvelujen kaytto

Sahkadisten tukipalvelujen kayttd Toteuma 2022| Toteuma 2023| Toteuma 2024
;\//Ihatllgzﬁ?énen verkossa: Paytrail-tapahtumat 233 795 231 181

Sahkoiset allekirjoitukset: Patenttiasiat (HST) 10 963 10 302 9843
Sahkoiset allekirjoitukset: Yhdistysasiat (suomi.fi) 28 657 30 700 31 592
Suomi.fi-valtuutuskyselyt 82 273 340 86 014 387 100 605 066

Yrityksen digitalous —hanke

Yrityksen digitalous (YD) -hankkeen ty6 saatiin paatbkseen suunnitellun mukaisesti vuoden 2024
loppuun mennessé. Kaikki hankkeelle asetetut tavoitteet saavutettiin. TEM:n asettamispaatoksen
mukaiset ylatason tavoitteet purettiin hankkeessa tarkemman tason tavoitteiksi, jotka hyvaksyttiin
YD-hankkeen ohjausryhmassé. Koska YD-hanke oli EU-rahoitteinen hanke, niin rahoitukseen
littyvat tavoitteet tulivat osana Suomen ja EU-komission valisia allekirjoitettuja operatiivisia

jarjestelyja elpymis- ja palautumistukivalineesta.

Vuoden 2024 aikana viimeisteltiin ja dokumentoitiin hankkeen tuotokset. Hankkeen loppuraportti ja
sen liitteend olevat kunkin osa-alueen tuotosraportit julkaistiin PRH:n internet-sivuilla joulukuussa
2024. Hankkeen tuotokset luovutettiin hankkeen jalkeisen jatkotyon vastuutahoille. Jatkotydn
paavastuutahot ovat PRH, Valtiokonttori, Verohallinto ja Tilastokeskus.
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YD-hanke vastasi my6s yhteisen pohjoismaisen Nordic Smart Government and Business (NSG&B)

-ohjelman tavoitteiden edistamisesta kansallisella tasolla. NSG&B-ohjelma paattyi suunnitellun
mukaisesti vuonna 2024. Loppuraportti julkaistiin ohjelman internet-sivuilla.

Vuoden 2024 aikana valmisteltiin Patentti- ja rekisterihallitusta koskevaan lakiin muutos, jonka
tavoitteena on varmistaa tyon jatkuvuus YD-hankkeen paattymisen jalkeen hankkeessa kehitetyn

yrityksen digitalous -ekosysteemin yhteishallintamallin mukaisesti. Laissa Patentti- ja

rekisterihallituksesta (PRH) annetun lain muuttamisesta sadadettiin PRH:lle uusi tehtava 1.1.2025
alkaen. Uuden tehtavan vastaanottaminen PRH:lle valmisteltiin vuoden 2024 loppuun mennessa.
PRH vastaa vuoden 2025 alusta lahtien yritysten digitaalisen taloushallinnon verkoston ja
yhteiskehittamisen koordinaatiosta. Tehtavan hoitamiseksi PRH:lle perustettiin 1.1.2025 alkaen
Yritykset ja yhteisot -tulosalueelle uusi Yritysten digitalous -yksikko.

1.3.2. Siirto- ja sijoitusmenojen vaikuttavuus

Virastolla ei ollut vuonna 2024 siirto- tai sijoitusmenoja.

1.4. Toiminnallinen tehokkuus

1.4.1. Toiminnan tuottavuus

Patentit ja tavaramerkit -tulosalueella tutkimus- ja kasittelyprosessien kehittamisen tukena
kaytetaan tyon tehokkuuden mittaamista. Mittari kuvaa varsinaiseen tutkimukseen kaytettyé aikaa
ja sen ajan hajontaa eri tutkijaryhmissa. Yritykset ja yhteisot -tulosalueella ilmoituskasittelyn
nopeus on keskeisia tulostavoitteita. Tulostavoitteiksi asetettuja mittareita ja niiden toteumia
tarkastellaan tulostavoitteen 10 kohdalla: toiminnallisen tehokkuuden seka tuotosten ja

laadunhallinnan tavoitteet.

Olennaista toiminnan tuottavuuden kasvattamisessa on niin tydprosessien, kasittelyjarjestelmien

kuin osaamisenkin jatkuva kehittaminen.

1.4.2. Toiminnan taloudellisuus

Seuraavassa taulukossa esitetdan PRH:n yksikkdkohtaiset kokonaiskustannukset seka

yksikkdkohtaiset kustannusvastaavuusprosentit.

Taulukko 9: Suoriteryhmékohtaiset kokonaiskustannukset seka

kustannusvastaavuusprosentit

Suoriteryhmakohtaiset kokonaiskustannukset (e)

. N : Toteuma| Toteuma| Toteuma
suoriteryhméakohtaiset
: 2022 2023 2024
kustannusvastaavuusprosentit (%)
Teollisoikeusasiamiesrekisteri (e) 108 619 118 208 116 176
Teollisoikeusasiamiesrekisteri (%) 11,2 9,4 28,7
Tilintarkastusvalvonta (e) 2724287 2792491| 3022527
Tilintarkastusvalvonta (%) 9,2 115 11,7
Patentti (e) 18 825 618 | 21 295 133 | 22 359 744
Patentti (%) 93,0 82,4 78,0
Hyddyllisyysmalli (e) 414 317 393 038 345 285
Hyddyllisyysmalli (%) 40,3 40,8 47,5
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Tavaramerkki (e) 3598 703| 3890640 3796 392
Tavaramerkki (%) 109,4 102,4 87,4
Mallioikeus (e) 120 809 153 441 132 198
Mallioikeus (%) 169,8 121,6 151,4
Kaupparekisteri (e) 26 779 195| 26 185 741 | 27 835 965
Kaupparekisteri (%) 96,8 101,1 107,5
Saatidrekisteri (e) 1143521 1096 371| 1253597
Saatiorekisteri (%) 34,0 41,8 36,1
Yrityskiinnitys (e) 408 004 274 558 367 455
Yrityskiinnitys (%) 126,6 183,0 118,5
Tekijanoikeuksien valvonta (e) 135 520 120 956 135071
Tekijanoikeuksien valvonta (%) 0,0 0,0 0,0
Yhdistysrekisteri (e) 4354298 4717199| 4787 794
Yhdistysrekisteri (%) 28,8 30,6 33,8
Patentti- ja rekisterihallitus (e) 58 612 892| 61 037 775| 64 152 203
Patentti- ja rekisterihallitus (%) 85,6 83,7 84,05

Yhdistysrekisterin suoritteet on hinnoiteltu alle omakustannusarvon PRH:n suoritteista
annetun lain ja TEM:n antaman asetuksen nojalla. Yhdistysrekisterille budjettirahoituksena
saatu maararaha 3,174 miljoonaa euroa riitti kattamaan suoriteryhman alijaaman.

Budjettirahoituksena saatiin myds 4,100 miljoonan euron kompensaatio tulonmenetyksista vuonna
2023 voimaantulleesta yhteisOpatentista johtuen. Budjettirahoituksen jalkeen patenttitoiminta jai
0,8 miljoonaa euroa alijagdmaiseksi.

Valtaosa tilintarkastusvalvonnan maksuista ovat veronluonteisia ja keratyt maksut tilitetaan
valtiolle. PRH sai tilintarkastusvalvonnan menojen kattamiseen 2,260 miljoonan euron
madrarahan. Budjettirahoituksen jalkeen tilintarkastusvalvonta jai 0,4 miljoonaa euroa
alijgdmaiseksi.

Saatidvalvonnan maksut ovat veronluonteisia ja keratyt maksut tilitetaan valtiolle. PRH sai
saatidvalvonnan menojen kattamiseen maararahoja 1,680 miljoonaa euroa, teollisoikeusrekisterin

yllapitoon 0,08 miljoonaa euroa seké tekijanoikeuksien yhteishallinnoinnin valvontaan 0,120
miljoonaa euroa.

1.4.3. Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Tulojen perintd perustuu lakiin Patentti- ja rekisterihallituksen suoritteista perittavista
maksuista ja siihen perustuvista vuotta 2024 koskevista asetuksista 21.12.2023 (1247/2023) ja
22.3.2024 (123/2024).

Kustannuslaskennan kustannuserittely perustuu Valtiokonttorin antamaan ohjeeseen
VK/99662. Yhteisten kustannusten vyorytysperusteena kaytetadn paédsaantodisesti kunkin
kustannusvastaavuusryhman substanssitoiminnan htv-maaraa.

PRH:n maksullisen toiminnan kustannusvastaavuus oli kokonaisuutena 84 prosenttia. Kun
alijaddman kattamiseksi saadut toiminnalliset maarérahat (11,246 miljoonaa euroa) otetaan
huomioon, kokonaiskustannusvastaavuus oli 102 prosenttia.
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Maksulliseen toimintaan saatu budjettirahoitus oli riittdva kattamaan suurimman osan
syntyneisté alijaamista. Poikkeuksena téasté on tilintarkastusvalvonnan kustannusvastaavuus,
joka jai alijadmaiseksi noin 0,4 miljoonaa euroa. Lisaksi tavaramerkkitoiminta jai
maararaharahoituksen jalkeen noin 0,5 miljoonaa euroa alijgamaiseksi ja patenttitoiminta 0,8
miljoonaa alijadmaiseksi. Patenttitoiminnan alijadman selittda suurelta osin verrattuna
edelliseen vuoteen poistojen ja korkojen kasvu 0,5 miljoonaa euroa ja henkildkulujen kasvu
0,3 miljoonaa euroa. Tavaramerkin alijadman selittdd suurimmalta osin tulojen pienentyminen
0,7 miljoonaa euroa.

Viraston tuotoista 88,9 prosenttia tulee PRH:ta koskevan maksuperustelain ja -asetuksen
perusteella hinnoitelluista julkisoikeudellisista suoritteista ja 8,9 prosenttia liiketaloudellisesti
hinnoitelluista suoritteista. Maksuperustelain mukaisista julkisoikeudellisista suoritteista 2,3
prosenttia on yhdistysrekisterin tuloja, jotka on asetuksella sdadetty alle omakustannusarvon
hinnoitelluiksi suoritteiksi.

Kustannusvastaavuuteen vaikutti myds se, etta kayttéomaisuuden korkokustannus oli 3 % ja se on
kohonnut vuodesta 2023 1,5 %.

Taulukko 10: Julkisoikeudelliset suoritteet

Taulukossa oleva budijettitavoite oli sovitettu omakustannustason mukaiseksi, kun
otetaan huomioon saatavat maararahat.

Julkisoikeudelliset suoritteet, luvut Toteuma| Toteuma| Toteuma| Budjetoitu
tuhansina euroina 2022 2023 2024 tavoite
Tuotot

Tuotot liiketaloudellisista suoritteista 0 0 0 0
Tuotot julkisoikeudellisista suoritteista 43 989 44 384 47 127 49 981
Muut tuotot 760 875 807 762
Tuotot yhteenséa 44 749 45 259 47 934 50 743
Toiminnan erilliskustannukset

Aineet, tarvikkeet ja tavarat 62 42 63 62
Henkilostokustannukset 21 703 23 762 24 373 24 100
Vuokrat 1337 1495 1633 1 600
Palvelujen ostot 11 848 11726 11 556 11 900
Muut erilliskustannukset 441 549 570 600
Erilliskustannukset yhteensa 35391 37 574 38 195 38 262
Kayttéjaama 9 358 7 685 9740 12 481
Tukitoimintojen kustannukset 11 384 12 785 13 582 13 400
Poistot 3054 1660 2 694 2 600
Korot 0 203 792 730
Yhteiskustannukset yhteensa 14 438 14 648 17 068 16 730
Kokonaiskustannukset yhteensa 49 829 52 222 55 263 54992
Ylijaama +, alijaama - -5 080 -6 963 -7 328 -4 249
Kustannusvastaavuus prosentteina 90 87 87 92

Julkisoikeudellisten suoritteiden alijagma pysyi edellisen vuoden tasolla. Suurimpana
selittdvana tekijana oli tulojen jddminen 2,8 miljoonaa euro alle budjetoidun.
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Kustannusvastaavuus 2024 oli samalla tasolla kuin vuonna 2023. Budjetoitua
kustannusvastaavuutta ei kuitenkaan saavutettu, mik& paaosin johtui siita, etta tuotot

jaivat alle budjetoidun.

Taulukko 11: Alle omakustannusarvon hinnoiteltujen suoritteiden

kustannusvastaavuus

Alle omakustannusarvon hinnoitellut .
julkisoikeudelliset suoritteet, luvut Toteuma| Toteuma| Toteuma Budjetoitu
tuhansina euroina 2022 2023 2024 tavoite
Tuotot

Tuotot liiketaloudellisista suoritteista 0 0 0 0
Tuotot julkisoikeudellisista suoritteista 1033 1053 1230 1018
Muut tuotot 0 90 0
Tuotot yhteensa 1033 1143 1230 1018
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0 0 0 0
Henkilostokustannukset 665 790 748 770
Vuokrat 103 72 78 70
Palvelujen ostot 952 897 743 800
Muut erilliskustannukset 5 1 0 0
Erilliskustannukset yhteensé 1725 1760 1569 1640
Kayttojaama -692 -617 -339 -622
Tukitoimintojen kustannukset 620 617 552 620
Poistot 1495 1523 1563 1500
Korot 0 111 204 100
Yhteiskustannukset yhteensa 2115 2 251 2 319 2220
Kokonaiskustannukset yhteensa 3840 4011 3889 3860
Ylijadma +, alijaama - -2 807 -2 868 -2 659 -2 842
Kustannusvastaavuus prosentteina (%) 27 % 28 % 32% 26%

Alle omakustannusarvon hinnoiteltuihin suoriteisiin siséltyvat yhdistyksille ja uskonnollisille
yhdyskunnille myytavét suoritteet, jotka voivat voimassa olevien PRH:n suoritteista annetun
lain ja TEM:n antaman asetuksen nojalla olla alihinnoiteltuja yhteiskuntapoliittisista syista.
Taulukko siséltaa yhdistysrekisterin julkisoikeudelliset suoritteet (PRH 696/2014).

Alle omakustannusarvon hinnoiteltujen suoritteiden kustannusvastaavuus parani
edellisvuodesta tulojen kasvun ja erilliskustannusten laskemisen vuoksi. Saatu
maararaha (3,174 miljoonaa euroa) riitti kattamaan syntyneet kustannukset
poistoineen.
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Taulukko 12: Liiketaloudellisten suoritteiden kustannusvastaavuuslaskelma

Liiketaloudelliset suoritteet, luvut Toteuma |Toteuma |Toteuma |Budjetoitu
tuhansina euroina 2022 2023 2024 tavoite
Tuotot

Tuotot liiketaloudellisista suoritteista 4371 4 689 4756 4 700
Tuotot julkisoikeudellisista suoritteista 0 0 0 0
Muut tuotot 0 0 0 0
Tuotot yhteensé 4371 4 689 4 756 4700
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 1 0 1 0
Henkilostokustannukset 788 661 681 700
Vuokrat 55 47 52 55
Palvelujen ostot 3007 3183 3163 3 000
Muut erilliskustannukset 6 6 6 5
Erilliskustannukset yhteensa 3857 3897 3903 3760
Kayttojaama 514 792 853 971
Tukitoimintojen kustannukset 504 409 455 450
Poistot 580 454 586 500
Korot 0 44 55 55
Yhteiskustannukset yhteensa 1084 907 1097 1 005
Kokonaiskustannukset yhteensa 4941 4804 4 999 4765
Ylijaama+, alijadma - -570 -115 -243 -65
Kustannusvastaavuus prosentteina (%) 88 98 95 99

Liiketaloudelliset tulot pysyivat suunnilleen edellisen vuoden tasolla.

Virre-tietopalvelun ja yhdistysrekisterin tietopalvelujarjestelmén poistot ja yllapito- ja
pienkehityskustannukset on kohdistettu liiketaloudellisiin suoritteisiin kyselymaarien
perusteella. Muut, suoritteiden tuottamiseen liittyvat kustannukset, kuten palkat,
vuokrat ja muut palvelujen ostot on eroteltu liiketaloudellisiin suoritteisiin kaytetyn
tybajan perusteella. Lisaksi osa kustannuksista, esimerkiksi LEI- ja EBR-
kustannukset, on kirjattu suoraan liiketaloudellisille suoritteille.

1.4.4. Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus
Virastossa ei ole ollut yhteisrahoitteista toimintaa vuonna 2024.

1.5. Tuotokset ja laadunhallinta

1.5.1. Suoritteiden méaarat ja aikaansaadut julkishy6dykkeet
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Taulukko 13: Tilastotietoa PRH:n paatoksista

Tilastotietoja PRH:n paatoksista; (kpl) Toteuma| Toteuma| Toteuma
2022 2023 2024
Mydnnetyt patentit 677 586 591
Loppuunkasitellyt kansalliset patenttihakemukset 1731 1561 1 669
Kasitellyt PCT-hakemukset (PCT/RO) 855 733 770
Tehdyt uutuustutkimukset (PCT/ISA) 316 208 182
Tehdyt patentoitavuuden esitutkimukset (PCT/IPEA) 39 28 16
Suomessa voimaansaatetut eurooppapatentit 4 473 3894 3248
Rekisteroidyt hyoddyllisyysmallihakemukset 235 215 146
Loppuunkasitellyt hyddyllisyysmallihakemukset 259 250 187
Ratkaistut kansalliset tavaramerkkihakemukset 2 500 2 849 2 355
Loppuunkasitellyt laajalti tunnettujen merkkien
hakemukset 3 2 6
Kansainvaliset tavaramerkit: kasitellyt Madrid-
hakemukset, jossa alkuperamaa Suomi 48 57 46
Kansainvdliset tavaramerkit: ratkaistut Madrid-
hakemukset, joissa kohdemaa Suomi 945 951 701
Rekisteroidyt mallit 58 63 56
Kaupparekisteriin rekisteréidyt perustamisilmoitukset 38 910 37 974 38 547
Kasitellyt kaupparekisterin muutosilmoitukset 230 601 271 903 256 722
Kasitellyt edunsaajailmoitukset 37 088 51 233 66 502
Vastaanotetut tilinpaatdsasiakirjat 269 241 279 966 292 053
Vahvistetut yrityskiinnitykset 2 445 2117 1790
Rekisteroidyt uudet saatiot 28 25 23
Kasitellyt sdatididen muutosilmoitukset 1437 1444 1397
Rekisteroidyt saatididen vuosiselvitykset 2574 2 679 2 559
Saéatidvalvonnan ratkaisut 22 20 21
Rekisteriin merkityt uudet yhdistykset 1909 2 004 2 059
Muutokset ja purkautumiset yhdistysrekisteriin (sisaltaa
nimenkirjoittajamuutokset) 29 741 29 386 30 527
Paatokset uskonnollisten yhdyskuntien asioissa (sisaltaa
seurakunnat) 181 241 212
Tilintarkastajien ja tilintarkastusyhteisdjen hyvaksymiset 119 109 113
Tilintarkastajien ja tilintarkastusyhteisdjen hyvaksymisen
lakkauttamiset 125 128 81
Paatokset tilintarkastajatutkintohakemuksiin 423 494 557
Esittelyt tutkinta-asioissa tilintarkastuslautakunnalle 31 40 40
Tilintarkastusvalvonnan ratkaisut tutkinta-asioissa 35 30 37
Esittelyt oikaisuvaatimusasioissa
tilintarkastuslautakunnalle 12 19 33
Tilintarkastusyhteisoja koskevat
laaduntarkastuspaatokset 2 36 14
Tilintarkastajia (henkilot) koskevat
laaduntarkastuspaatokset 147 153 106
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Taulukko 14: Voimassaolevat teollisoikeudet, rekistereissa olevat yhteisot,
yrityskiinnitykset seka tilintarkastusasiat

Voimassaolevat teollisoikeudet, rekistereissa

olevat yhteisét, yrityskiinnitykset ja Toteuma| Toteuma| Toteuma
tilintarkastusasiat; (kpl) 2022 2023 2024
Suomeen myodnnetyt kansalliset patentit 6 454 6 370 6 304
Suomessa voimaan saatetut eurooppapatentit 50 014 47 770 45 137
Teollisoikeusasiamiesrekisterissa auktorisoituja

asiamiehia 351 346 347
Hyodyllisyysmallisuojat 2282 2154 1959
Kansalliset tavaramerkit 61 252 59 752 58 324
Laajalti tunnettuja tavaramerkkeja luettelossa 76 77 78
Suomessa hyvaksytyt tavaramerkkien kansainvaliset

rekisteréinnit, voimassaolevia 29 902 28 814 27 824
Mallioikeusrekisteroinnit 1189 1044 970
Yritykset kaupparekisterissa 666 696 688 991 702 435
Rekisterissa olevat yrityskiinnitykset, joiden

yhteispaaoma (miljardia euroa) 312 359 412
Saatiot 2 670 2 668 2642
Yhdistykset 108 032 108 292 108 593
Uskonnolliset yhdyskunnat ja seurakunnat 497 507 513
Auktorisoituja tilintarkastajia 1287 1 256 1290
Auktorisoituja tilintarkastusyhteiséja 69 67 67
JHTT-yhteis6ja 0 0 0
Tutkintosuorituksia tilintarkastajatutkintorekisterissa 2 350 2726 3146

1.5.2. Palvelukyky seka suoritteiden ja julkishyddykkeiden laatu

limoitus- ja hakemuskasittelyn nopeus on merkittdva ulkoisen palvelutason kuvaaja. Tata mitataan
suoritteiden keskimaardisena (mediaani) kasittelyaikana ilmoituksen tai hakemuksen saapumisesta
loppuun kasitelty -vaiheeseen.

1.5.2.1. Asiakastyytyvaisyys

PRH mittaa palvelukyky&an, palvelujensa laatua ja niiden vaikuttavuutta vuosittain toistuvilla
asiakastyytyvaisyyskyselyilla, kohdennetuilla palvelukohtaisilla kyselyilla ja
palvelukanavakyselyilla.

Taulukko 15: PRH:n asiakastyytyvaisyyden kehitys

PRH:n asiakastyytyvaisyys | Toteuma| Toteuma| Toteuma| Tulostavoite
2022 2023 2024 2024
Asiakastyytyvaisyys (1-5) 4,0 4,0 4,0 4,0
PRH:n palvelujen vastaavuus
asiakastarpeisiin (1-5) 4.0 41 i i
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Asiakastyytyvaisyyden arvosana muodostui vuoden 2024 aikana jarjestettyjen yleisten,
palvelukohtaisten ja palvelukanavakohtaisten asiakastyytyvaisyyskyselyiden tuloksena.
Prosesseihin ja toimintatapoihin liittyvaa tyytyvaisyytta mitataan syksyisin asiakkaille sdhkopostitse
l&hetettavalla kyselylla.

PRH:n asiakaspalvelu on jo useampana vuonna saanut asiakkailta erityiskiitosta — niin myos
vuonna 2024. Asiakkaat antoivat sek& PRH:n asiakasneuvonnan palvelualttiudelle, etta
asiantuntevuudelle arvosanaksi asteikolla 1-5 erinomaisen 4,7.

Sahkoisten palvelujen yleistyessa ja kehittyessa, asiakkaiden odotukset myods PRH:n sahkoisia
palveluja kohtaan ovat kasvaneet. Kyselyiden perusteella PRH on kuitenkin pystynyt vastaamaan
haasteeseen, silla vuonna 2024 PRH:n sahkaoisten palvelujen helppokayttdisyys sai asiakkailta

arvosanan 4,0/5. Yksi PRH:n keskeisimmistéa onnistumisen mittareista on palvelutarjonnan
vastaaminen asiakaskunnan tarpeisiin. Vuonna 2024 kyselyista laskettu arvosana pysyi

edellisvuoden tasolla 4,1/5.

Asiakkaiden palautteissa toivomat kehityskohdat liittyvat edelleen suurelta osin juuri sahkdisten

palvelujen ja verkkosivujen kehittdmiseen. Vuonna 2025 nahdaankin uudistusta seka prh.fi- ja ytj.fi-

sivustoilla ettéa kaupparekisterin asiointipalvelussa.

Taulukko 16: Asiakasyhteydenotot

Asiakasyhteydenotot; (kpl) Toteuma| Toteuma| Toteuma
2022 2023 2024
Asiakaspuhelut 123 000 120 000 113 000
Chatbot-keskusteluja suomeksi 22 038 28 669 35 389
Chatbotista asiakasneuvojille ohjautuneet chat-
keskustelut suomeksi 5 300 5200 4 900
Chatbot-keskusteluja englanniksi 1315 1565 1770
Sahkdpostineuvonta kaupparekisteriasioissa 15 300 18 000 21 000
Sahkodpostineuvonta yhdistys- ja saatibasioissa 3100 3300 3 400
Asiakaskaynnit kayntiasiakaspalvelussa 4 600 7 100 6 800
Asiakaspalautteet (prh.fi-palautelomake) 601 626 549

PRH tarjoaa asiakkaille neuvontaa verkkosivuohjein, chatbot-palveluna, chat-keskusteluina
asiakasneuvojan kanssa, puhelimitse, sahkdpostitse, kayntiasiakaspalveluna ja kirjeitse.

Asiakkaat ottivat eniten yhteyttd asiakaspalveluun puhelimitse ja kaupparekisteriasioissa.

Kaupparekisteriasioissa neuvovan Chatbot-palvelun suosio kasvoi selvasti ja puhelumé&éra hieman
vaheni. Chatbot-palvelua kehitetdan jatkuvasti ja vuonna 2024 palvelu lisattiin Prh.fi-sivujen lisaksi

Ytj.fi sivustolle limoittaminen -osioon. Rekisterista puuttuviin edunsaaja- ja tilinp&atéstietoihin
liittyvat muistutukset yrityksille lisdsivat yhteydenottoja asiakaspalveluun vuonna 2024. PRH:n
kayntiasiakaspalveluun voi varata ajan tai tulla ilman ajanvarausta.
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1.5.2.2. Palvelujen kasittelyajat ja palveluvaste
Taulukko 17: Keskeisimpien palvelujen kasittelyaikojen ja palveluvasteen kehitys

Keskeisimpien palvelujen :
kasittelyaikojen ja palveluvasteen Totezuorgezl Totezuc;gg Totezuorgj TUIOSta\ég'th
kehitys
Kansalliset patenttihakemukset (v)
2,3 2,4 2,2 -
Uutuus- ja patentoitavuustutkimukset
maaraajassa (%)
80,0 88,5 86,6 85
Patenttihakemusten jatkokasittelyt
maaraajassa (%)
80,0 83,5 85,6 -
Kansalliset tavaramerkkihakemukset (pv)
30 25 28 30
Kansainvéliset tavaramerkkihakemukset,
kohdemaa Suomi (pv)
27 25 27 -
Kaupparekisterin séhkoiset
perustamisilmoitukset (pv)
5,7 8,0 8,1 8,0
Kaupparekisterin sahkoiset
edustamisilmoitukset (pv)
2,0 4,2 11 3,0
Yhdistysten sahkdiset
perustamisilmoitukset (pv) ) 5 . .
Asiakaspuhelujen palveluaste (%)
73,0 79,2 81,3 -

Patenttiasiakkaille merkityksellisia ovat laadukas tutkimus seka tieto siitd, milloin PRH:n tekema
tutkimus valmistuu. Sen vuoksi PRH on antanut asiakaslupauksen siitd, milloin tutkimus
viimeistaan valmistuu. Liséksi nopeaa patenttihnakemuksen tutkimusta tarvitseville asiakkaille
tarjotaan omana tuotteenaan niin sanottu nopeutettu kasittely, jossa annetaan asiakaslupaus
kasittelyn lyhyemmalle kestolle. Uutuus- ja patentoitavuustutkimuksille asetettu 85 prosenttia
maaraajassa -tavoite ylitettiin ja toteuma oli 86,6 prosenttia.

Kansallisten tavaramerkkihakemusten kasittelyajalle asetettu 30 paivan tavoite alitettiin.
Hakemukset kasiteltiin vuonna 2024 keskimaarin 28 paivassa.

Kaupparekisterin edustamisilmoitusten kasittelya saatiin selvasti nopeutettua aiemmasta ja
tavoitteeksi asetettu 3,0 paivaa alitettiin selvasti, toteuma oli keskiméaaérin 1,1 paivaa.
Kaupparekisterin perustamisilmoitusten keskimaaraiset kasittelyajat saatiin kaytannossa pidettya
ennallaan Vuoden 2024 toteuma oli 8,1 paivaa ja seka asetettu tavoite ettd viime vuoden toteuma
olivat tasan 8,0 paivaa. limoitusmaarat ovat viime vuosina kasvaneet, samoin ilmoituksen
k&sittelyyn on tullut lisd& vaiheita ja tarkistettavaa, muun muassa pakoteasioihin liittyen.

Yhdistysten perustamisilmoitusten kasittely on ripe&a ja yhdistykset saadaan rekisterditya
keskimaarin kahdessa paivassa. Jonotilanne vaihtelee ja parhaimmillaan rekisterointi pystytaan
tekemaan jo ilmoituksen saapumispaivana. Asiakkailta onkin saatu kiittdvaa palautetta nopeasta
yhdistysten rekisterdinnista.
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Hakemusten ja ilmoitusten kasittelyajat ovat viime vuosina paasaantoisesti jatkuvasti lyhentyneet,
mink& ansiosta kasittelysséa olevien asioiden maaréat ja asiakkaiden odotusajat PRH:n tekemille
paatoksille ovat niin ikaan lyhentyneet. Keskeiset edellytykset kasittelyaikojen lyhentymiselle ovat
kasittelyprosessien jatkuva parantaminen, henkildston osaaminen seka tietojarjestelmien
kehittaminen. PRH kannustaa asiakkaitaan sahkoiseen asiointiin, silla sahkoisiné jatetyt ilmoitukset
ja hakemukset ovat nopeampia kasitella seka myos virheettémampia kuin paperilomakkeilla jatetyt.

Asiakaspalvelupuheluihin vastaamisen palveluastetta saatiin parannettua edelleen vuonna 2024.
Tahan vaikuttivat monet asiat, kuten esimerkiksi henkiléston perehdytys, koulutus, hyva ohjeistus,
aiempaa pienempi henkiléston vaihtuvuus, PRH:n verkkosivujen ohjeistuksen parantaminen seka
tieto- ja asiointijarjestelmien kehittdminen asiakkaan asiointia entistékin paremmin ohjaavaksi.

1.5.2.3. Kaupparekisterin tilinpaatostietojen kattavuus

Yhteiskunnan ja yritysten tilinp&aatostietoja tarvitsevien etu on, ettd kaupparekisteriin toimitetut
tilinpaatostiedot ovat rekisterissd mahdollisimman kattavasti. Vaikka tilinpaatostietojen
ilmoittaminen kaupparekisteriin on yrityksille lakisaateista, kaikki yritykset eivat tata velvollisuuttaan
tayta.

PRH on pystynyt aktiivisilla ja jatkuvasti kehittyvilla valvontatoimillaan merkittavasti parantamaan
rekisterissa olevien tilinpaatdstietojen kattavuutta. Naita ovat erityisesti aktiivinen tiedottaminen,
muistutusviestit ennen tilinpaatdksen ilmoittamisvelvollisuuden umpeutumista seka
iimoittamattomien tilinpaatdsten karhuaminen uhkasakon ja selvitystilaan maaraamisen tai
rekisterista poistamisen uhalla. Viime vuoden osalta toteuma hieman laski edellisvuodesta. Taméa
oli seurausta siitd, etta syksylla 2024 keskeytettiin yritysten poistaminen kaupparekisterista silla
perusteella, etta yritys on jattanyt tilinpaatostietojen toimittamisvelvoitteen tayttamatta. Virasto jai
odottamaan vuoden 2025 alun lakimuutosta, jolloin poistetun yrityksen palauttaminen rekisteriin on
jéalleen mahdollista.

Taulukko 18: Tilipaatostietojen kattavuus kaupparekisterissa

Tilinpaatostiedot Toteuma| Toteuma| Toteuma
kaupparekisterissa 2022 2023 2024

Tilinpaatostietojen kattavuus
kaupparekisterissa (%)

95,3 96,2 94,9

1.5.2.4. Laadunhallinta

Toiminnan laadun arvioinnit ja laatujarjestelmat tukevat tavoitteiden mukaisten tulosten
saavuttamista.

Patentit ja tavaramerkit -tulosalueella on sitouduttu ISO 9001 -sertifikaatin voimassa pitamiseen,
mika edellyttaa laadunhallintajarjestelman yllapitdmista ja toiminnan jatkuvaa kehittdmista.
Toimintaa arvioidaan vuosittaisilla siséisilla ja ulkoisilla auditoinneilla. Auditointien
kehittamissuositukset ja niiden tarkastelu ovat keskeinen osa toiminnan kehittdmisprosessia.

Yritykset ja yhteistt -tulosalue on luonut ja dokumentoinut uuden kaupparekisterilain edellyttamia
rekisterdintiprosesseja seka maaritellyt ja toteuttanut tarpeellisia toiminnallisuuksia
tietojarjestelmiin. Taman tyon tuloksena merkittdva osa kaupparekisterin edustamisilmoituksista on
saatu automaattisen paatdksenteon piiriin. Uuden kaupparekisterilain tavoitteena on rekisterin
ajantasaisuuden, kattavuuden ja tietojen oikeellisuuden parantaminen. PRH onkin tehostanut
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yritysten tilinpaatdsten ja edunsaajatietojen valvontaa: toimintavuoden aikana tuhansia yrityksia
kehotettiin ilmoittamaan tilinpaatoksensa tai edunsaajatietonsa kaupparekisteriin.

Kaikille uusille ja paivitetyille sahkoisille asiointi- ja tietopalveluille seka verkkosivustoille tehtiin
saavutettavuusauditoinnit. Auditointien perusteella paivitettiin kunkin palvelun
saavutettavuusseloste ja tarvittavat saavutettavuuskorjaukset toteutettiin joko kertomusvuoden
aikana tai ne aikataulutettiin lahivuosille. Kaikkiaan auditointeja tehtiin yhdeksdan palveluun
vuonna 2024.

PRH:ssa on toteutettu tietoturvallisuuden hallintamallin mukaiset tehtavét johdon hyvaksyman
vuosisuunnitelman mukaisesti. Tietoturvallisuuden hallintamallin avulla varmistetaan
tietoturvallisuuden laadukas toteutus, toiminnan lapinékyvyys, jaljitettévyys seka raportointi ja
mittarointi. Hallintamallin tavoitteena on tehda tietoturvallisuuden hallinnasta vakioitua ja
tasalaatuista seka arvioida saanndllisesti tietoturvallisuuteen liittyvia konkreettisia
kehittamistarpeita. Vuoden 2024 aikana mm. katselmoitiin ICT:n varautumissuunnitelman tilanne,
valmisteltiin NIS2-direktiivin toimeenpano, kehitettiin teknista tietoturvaa, paivitettiin
tietoturvallisuuden riskienarviointi seka julkaistiin paivitetty tietoturvakoulutus kayttajille.

PRH:n laadunhallintaan liittyvien arviointien tuloksia on kasitelty kappaleessa 1.9 Arviointien
tulokset.

1.6. Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittdminen

PRH:n henkiloston vaihtuvuus kiihtyi vuonna 2024. PRH:n rekrytointien maara kaantyi syksylla
2024 selvaan nousuun vuoden 2023 alussa alkaneen hiljaisemman rekrytointijakson jalkeen.
PRH:n julkisissa hauissa haettiin vuonna 2024 henkildita 42 tehtavaan, kun vuonna 2023 haettiin
henkil6itéa 26 tehtavaan; tehtava- ja hakemusmaarissa ei huomioida kesatyontekijahakuja.

Suurelta osin rekrytoinnit olivat korvausrekrytointeja, mutta osa rekrytoinneista liittyi PRH:n
lakisaateisten tehtavien laajenemiseen. Julkisiin hakuihin tulleiden hakemusten maara kasvoi
selvasti edellisestd vuodesta — vuonna 2023 hakemuksia eri tehtaviin tuli yhteensa 998 kappaletta
ja vuonna 2024 jo yli kolminkertainen maara eli kaikkiaan 3 258 kappaletta.

PRH:n rekrytointiprosessia uudistettiin ja selkiytettiin vuoden alussa. Samanaikaisesti otettiin
kayttdon rekrytoinneissa uusi valtiolle.fi-jarjestelma, joka tarjoaa seka rekrytoijille etta rekrytoitaville
aiempaa nykyaikaisemman ja selkeamman rekrytointikokemuksen tukien samalla entista
parempaa tyonantajakuvaa. Rekrytointiprosessin tehostaminen jatkuu myds vuonna 2025.

Uusien tyontekijoiden kokemukseen PRH:sta tydnantajana panostettiin jatkokehittamalla vuonna
2023 uusittua PRH:n perehdyttamisohjelmaa jatkuvan parantamisen periaatteen mukaisesti.

PRH:ssa on koko toimintavuoden ajan pyorinyt loppuvuodesta 2023 alkanut puolitoistavuotinen
laaja Lean PRH -valmennusohjelma. Kyseinen ohjelma on oppisopimukseen perustuva ja siihen
osallistuu kaikkiaan 24 valmennettavaa, seka heidén 17 tyopaikkaohjaajansa seka lukuisa joukko
muita mahdollistajia, muun muassa johtoryhman jasenia. Ohjelma on jatkoa kahdelle viime vuosina
toteutetulle Lean Master -ohjelmalle.

Ohjelman keskeisené tavoitteena on saada PRH:ssa jatkuvaan parantamiseen tadhtdava kulttuurin
muutos aikaiseksi. Valmennettavat ovat tehneet ja ohjanneet vuoden aikana kymmenia tydpajoja
ja omaan tyohon ja tydymparistoon liittyvia kehittdmistehtavia, osallistaen samalla laajasti viraston
muita tyontekijoita kehittdmiseen, jatkuvan parantamisen menetelmin. Ohjelman etenemistg, siita
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saatuja oppeja ja tuloksia on esitetty vuoden mittaan koko henkilostélle avoimissa Studia Generalia
-aamupaivissa.

PRH tukee henkilostén jatkuvaa oppista. Vuoden 2024 aikana kehitettiin PRH:n
osaamispolkumallia isompien tulosalueiden toimiessa pilotteina. Muun viraston osalta aloitettiin
arviointi, missa maarin kyseistd mallia voisi soveltaa laajemmin. eOppivan Moodle verkko-
oppimisympariston hyddyntamisté jatkettiin viraston sisdisilla koulutuksilla.

Vuoden 2024 aikana PRH on ollut aktiivinen henkiléstén fyysisen ja henkisen tyéhyvinvoinnin
kehittamiseksi. Huhti-toukokuussa PRH:n tyOterveysyhteistydkumppani Mehilainen teki virastossa
tyopaikkaselvityksen, jossa selvitettiin tydhon liittyvid voimavara- ja kuormitustekijoitéa seka
tyotilojen vaikutusta terveyteen, tydhyvinvointiin seka tyokykyyn. Selvityksen havaintoja on esitelty
ja kasitelty eri foorumeissa, muun muassa johdon ty6pajassa, esihenkildiden purkutilaisuudessa
seka koko henkildstén purkutilaisuudessa.

PRH:n tyontekijat tydskentelevat monipaikkaisesti seka viraston tiloissa ettéa etatyona. Jotta
tydergonomia olisi myds etatydssa huomioitu, viraston henkildstélle tarjottiin vuonna 2024
ergonomiaopastusta etatyobhon seka kevaalla etta syksylla. Henkiléstdlle on tarjolla myds
taukoliikuntaa seké ohjattuna Teamsin vélityksella, ettd BreakPro-taukoliikuntaohjelman avulla.
Prh:laisilla oli mahdollisuus liikkua myds henkildstdlle tarjotulla SmartumPlus-etuudella. Panostus
tyGergonomiaan ja liikuntaan nayttaa tuottavan tulosta, silla tuki- ja liikuntaelimiin liittyvat
sairauspoissaolopaivat laskivat puoleen edeltdneen vuoden tasosta.

Myds henkiseen tydssa jaksamiseen Kiinnitettiin huomiota. Kevaalla henkildstolle jarjestettiin luento
tietoisuustaitojen ja itsetuntemuksen, myonteisyytta mahdollistajana seké psykologisen
turvallisuuden ja luottamuksen vahvistamisesta. Yhteisollisyytta pidettiin ylla yhteisten eta- ja
lasnétilaisuuksien avulla. PRH-paivassa virastolla jarjestettiin henkildstolle myods erityinen
yhteisdllisyystyopaja.

PRH:n tulossopimuksessa oli henkisille voimavaroille vuonna 2024 asetettu tavoitteet
tyotyytyvaisyydelle, tydhyvinvoinnille, johtamiselle ja henkildtyovuosille (htv). Tyytyvaisyytta tyohon,
ty6hyvinvointiin ja johtamiseen mitataan Valtion henkildstétutkimuksen avulla, joka tunnettiin
vuoteen 2023 asti VMBarona. Henkilotyévuosiluvut on saatu Kieku-jarjestelmasta.

Taulukko 19: Voimavarojen hallinta; tulostavoitteet

Voimavarojen hallinta Toteuma | Toteuma | Toteuma | Tulostavoite

2022 2023 2024 2024
Tyotyytyvaisyys (1-5) 4,0 4,1 4,0 4,0
"Millaiseksi arvioit oman tyéhyvinvointisi” (4—10) 8,4 8,4 8,4 8,4
Johtaminen-indeksi (1-5) 3,7 3,7 3,7 3,8
Henkilotyovuodet 419,9 423,2 4279 439

PRH:n tyotyytyvaisyys saavutti asetetun tavoitteen, vaikka toteuma laski hieman edeltavaan
vuoteen verrattuna. Tyotyytyvaisyys PRH:ssa on hyvalla tasolla (4,0), joka on perati kolme
kymmenysta korkeampi kuin koko valtion henkildston tyotyytyvaisyys (3,7) vuonna 2023.
Valtiotason vertailutieto vuodelta 2024 on saatavilla vasta vuoden 2025 kevaalla.

Henkiléston arvio omasta tyéhyvinvoinnista on pysynyt hyvalla tasolla (keskiarvo 8,4) ja sille
asetettu tulostavoite 8,4 saavutettiin. Naisten ja miesten arviot keskimaéaraiset arviot omasta
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tydhyvinvoinnistaan olivat samat eli 8,4. PRH:n arvosana pysyi samana kuin vuotta aiemmin,
jolloin koko valtion henkildston arvio omasta tyotyytyvaisyydesta oli 8,0 eli nelja kymmenystéa
PRH:ta alempi.

Henkildston tyytyvaisyysarvio PRH:n johtamisesta pysyi vuonna 2024 edellisvuoden tasolla.
Useasta johtamiseen liittyvasta vaittdmastd muodostetun johtaminen-indeksin keskiarvo oli 3,7.
Tavoitteeksi asetetusta arvosanasta 3,8 hieman jaéatiin. Koko valtion henkiloston keskimaéarainen
tyytyvaisyys johtamiseen oli 3,2 (vuosi 2023).

PRH:n koko vuoden htv-toteuma oli 427,9 (2023: 423,2) ja alitti selvasti vuodelle 2024
tulossopimuksessa esitetyn 439 htv. Toimintavuoden aikana arvioitiin kriittisesti kutakin avoinna
olevaa tai avautunutta tehtavaé ja osa rekrytoinneista paatettin mydhentdd. PRH:n
henkilotyévuodet kasvoivat 1,1 prosenttia edeltaneesta vuodesta.

Taulukko 20: PRH:n henkilostomaara

Henkilostomaara; kpl 2022 2023 2024
henkiléston lukumaara 428 430 434
henkiléston lukumaéara, naiset 253 253 252
henkiléston lukumaara, miehet 175 177 182

Taulukko 21: Henkiloston keski-ika

Henkil6ston ian keskiarvo vuosina 2022 2023 2024
keski-ika 48,2 48,6 48,4
keski-ika, naiset 47,8 48,0 47 4
keski-ika, miehet 48,7 495 49,6

Taulukko 22: Henkildston ikdjakauma

Henkil6ston ikdjakauma, lukumaara

ikaluokittain 2022 2023 2024
alle 25-vuotiaat 8 9 14
25-34-vuotiaat 57 59 56
35—-44-vuotiaat 84 74 84
45-54-vuotiaat 143 147 139
55—-64-vuotiaat 128 132 130
yli 65-vuotiaat 8 9 11

Taulukko 23: Koulutustasoindeksi

Koulutustaso, indeksiluku 2022 2023 2024

koulutustasoindeksi 6,2 6,2 6,4

koulutustasoindeksi, naiset 5,8 5,8 6,0

koulutustasoindeksi, miehet 6,8 6,8 6,9
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Taulukko 24: Vakinaiset, maaraaikaiset ja osa-aikaiset (kpl)

Vakinaisten, maaraaikaisten, kokoaikaisten 2022 2023 2024
ja osa-aikaisten lukumaarat
vakinaiset 385 377 382
vakinaiset naiset 219 214 214
vakinaiset miehet 166 163 168
maéaraaikaiset 43 53 52
maéaradaikaiset naiset 34 39 38
maéaraaikaiset miehet 9 14 14
kokoaikaiset 392 403 400
kokoaikaiset naiset 223 232 228
kokoaikaiset miehet 169 171 172
osa-aikaiset 36 27 34
osa-aikaiset naiset 30 21 24
osa-aikaiset miehet 6 6 10
Taulukko 25: Vakinaiset, maaraaikaiset ja osa-aikaiset (%)
Vakinaisten, maaraaikaisten, kokoaikaisten 2022 2023 2024
ja osa-aikaisten osuudet; %
vakinaisten osuus koko henkilostdsta 90,0 87,7 88,0
vakinaisten osuus naisista 86,6 84,6 84,9
vakinaisten osuus miehista 94,9 92,1 92,3
maaraaikaisten osuus koko henkilostosta 10,0 12,3 12,0
maaraaikaisten osuus naisista 13,4 15,4 15,1
maaraaikaisten osuus miehista 51 7,9 7,7
kokoaikaisten osuus henkilostosta 91,6 93,7 92,2
kokoaikaisten osuus naisista 88,1 91,7 90,5
kokoaikaisten osuus miehista 96,6 96,6 94,5
osa-aikaisten osuus henkildstdsta 8,4 6,3 7,8
osa-aikaisten osuus naisista 11,9 8,3 9,5
osa-aikaisten osuus miehista 3,4 3,4 5,5
Taulukko 26: Henkilostokulut (euroa)
Henkilostokulut; euroa 2022 2023 2024
Kokonaistyovoimakustannukset 30776348| 31822476 33602 376
Tehdyn tydajan palkat 19926 395| 20404511| 22129 859
Vdlilliset tybvoimakustannukset 10858 875| 11417965| 11472517
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Taulukko 27: Henkilostokulut (%)

Henkilostokulut; % 2022 2023 2024
Saanndllisena tybaikana tehdyn tydajan osuus

saanndllisesta vuositybajasta 79,4 78,8 80,4
Tehdyn tyGajan palkkojen prosenttiosuus

palkkasummasta 77,3 77,0 77,9
Valillisten tydvoimakustannusten osuus tehdyn

tyGajan palkoista 54,5 56,0 51,8

Taulukko 28: Tyotyytyvaisyys

Tyotyytyvaisyysindeksi (1-5) 2022 2023 2024
Tyo6tyytyvaisyysindeksi 4,0 4,1 4,0
Tyotyytyvaisyysindeksi, naiset 3,9 4,0 3,9
Tyo6tyytyvaisyysindeksi, miehet 4,2 4,2 4,1

Taulukko 29: Henkiloston vaihtuvuus

Vaihtuvuus-% 2022 2023 2024
Tyokyvyttomyyselakkeelle siirtyneiden osuus

henkilostosta 0,0 0,0 0,0
Lahtovaihtuvuus 2,6 4,9 6,0
Tulovaihtuvuus 1,7 2.8 5,3

Taulukko 30: Tydhyvinvointi, koulutus ja kehittaminen

Tyohyvinvointi seka koulutus ja 2022 2023 2024
kehittdminen htv:ta kohden

Sairauspoissaolot, paivia 7,1 7,8 6,2
Tyoterveyshuolto, euroa 537,2 783,2 893,0
Tybkunnon ja tyotyytyvaisyyden edistaminen, 469.8
euroa 311,5 344,4 ’
Koulutus ja kehittaminen, ty6paivia 3,3 5,2 3,2
Koulutus ja kehittaminen, euroa 739,5 804,1 1064,4

1.7. Tilinp&atdésanalyysi

1.7.1. Rahoituksen rakenne

PRH on nettobudjetoitu virasto. Toimintavuonna liitteen 2 "Nettoutetut tulot ja menot" mukaiset
tulot olivat yhteensa 54,2 miljoonaa euroa ja menot 58,7 miljoonaa euroa.

PRH:n normaalin kehysbudjetin suuruinen maararaha (3,174 miljoonaa euroa) on tarkoitettu
kattamaan yhdistysten ja uskonnollisten yhdyskuntien asioiden k&sittelystéa koituvat menot, koska
niiden suoritteet on hinnoiteltu yhteiskuntapoliittisista syista alle omakustannusarvon.
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Liséksi maararahoja saatiin saatidvalvontaan 1,680 miljoonaa euroa, teollisoikeusrekisterin
yllapitoon 0,080 miljoonaa euroa seké tekijanoikeuksien yhteishallinnoinnin valvontaan 0,120

miljoonaa euroa.

Maararahana oli kaytdssa myos tilintarkastusvalvonnan kattamiseen saatu 2,260 miljoonaa euroa
ja yhteistpatentin tulonmenetysten kompensaatioon saatu 4,100 miljoonaa euroa.
Kaupparekisterin toimintojen kehittdmiseen saatiin 2,832 miljoonaa euroa.

Vuonna 2024 Reaaliaikataloushankkeeseen oli kdytdssa maararahaa siirtomaararahoina vuodelta
2022 1,432 miljoonaa euroa seka vuodelta 2023 momentilta 0,912 miljoonaa euroa

Liséksi virastolla oli kdytdssa edunsaajarekisterin rakentamiseen vuoden 2022 siirtomaararahaa 2,
570 miljoonaa euroa ja tuottavuuden edistamiseen 0,045 miljoonaa euroa.

1.7.2. Talousarvion toteutuminen

Vuoden 2024 varsinaisessa talousarviossa PRH:lle mydnnettiin 14,246 miljoonan euron

kolmivuotinen maararaha.

Vuonna 2024 oli liséksi kayttssa siirtomaararahoina vuodelta 2023 siirtynyt 5,257 miljoonaa euroa
ja 6,316 miljoonaa euroa vuodelta 2022. Vuonna 2024 oli siten kaytettavissa maararahoja
yhteensé 25,819 miljoonaa euroa. Vuoden alussa v 2023 siirtomaararahaa korjattiin 25 275 € ed.
vuonna momentille 32.01.07 tapahtuneen kirjausvirheen vuoksi.

Vuodelle 2025 siirrettiin siirtom&ararahaksi vuoden 2023 kayttamaton siirtoméararaha 5,232

miljoonaa euroa ja osa vuoden 2024 méararahasta 9,687 miljoonaa euroa eli yhteensa 14,919

miljoonaa euroa.

1.7.3. Tuotto- ja kululaskelma

Taulukko 31: Tuotot tulosalueittain vuosina 2023-2024

Vuosi 2023 |Vuosi 2024 | Muutos Muutos

tuhansina tuhansina 2023-2024 | 2023-2024

euroina euroina tuhansina |prosentteina
Tuotot tulosalueittain euroina
Maksullisen toiminnan tuotot
Patentit ja tavaramerkit 21 036 20 375 -661 -3,1%
Yritykset ja yhteisot 29 090 32 739 3 649 12,5%
Muut tulosalueet (YP, AVi, ICT-ky) 18 7 -11 -61 %
Maksullisen toiminnan tuotot yhteensa 50 144 53121 2977 5,9%
Patentit ja tavaramerkit 856 782 -74 -9,3 %
Yritykset ja yhteisott 109 66 43 -712%
Muut tulosalueet (YP, AVi, ICT-ky) 105 202 -97 84%
Muut tuotot yhteensa 1070 1 050 -20 -6,5 %
Tuotot yhteensa 51214 54 171 2 957 57 %

Sisaltda myds muut sekalaiset tuotot 12.39.10, jotka tilitetddn Valtiovarainministeriélle.
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Tilikauden tuotot olivat 54,2 miljoonaa euroa ja noin kolme miljoonaa (5,7prosenttia) suuremmat
kuin vuonna 2023.

Viraston kokonaistuottojen kasvu johtui padosin kaupparekisterin maksutaulukon korotuksista.

Yritykset- ja yhteisot tulosalueen kaikissa rekistereissa ilmoituskysynté laski lukuun ottamatta
yhdistysrekisteria.

Patentit ja tavaramerkit tulosalueen tavaramerkin maksullisen toiminnan tuotot laskivat kysynnan
laskun takia (0,5 miljoonaa euroa), vaikka maksuja korotettiin 1.1.2024 alkaen. Lisaksi
tavaramerkin muut tuotot laskivat edelliseen vuoteen verrattuna. Muiden tuottojen vaheneminen,
0,2 miljoonaa euroa, johtui siita, ettd EUIPO:n ns. offsetting-korvauksia ei saatu lainkaan vuonna
2024. Patenttitoiminnan tuotot pysyivat edellisen vuoden tasolla.

Maksullisen toiminnan tuottojen jakautuminen tuottoihin julkisoikeudellisista suoritteista ja
liketaloudellisista suoritteista on esitetty edelld taulukoissa 12, 13 ja 14.

Taulukko 32: Kulut tulosalueittain vuosina 2022-2023

PTM PTM YY YY Muut (YP, |Muut (YP, |PRH PRH
vuonna|vuonna |vuonna [vuonna|AVi, ICT- AVi, ICT- yhteensé | yhteensa
2023 2024 2023 2024 ky) vuonna | ky) vuonna | vuonna |vuonna
Kulut kululajeittain 2023 2024 2023 2024
tuhansina euroina
Aineet, tarvikkeet,
tavarat 40 56 2 8 124 134 166 198
Henkilostokulut 13874 14189| 11 810| 12 039 7 035 7419 32719| 33647
Vuokrat 806 847 809 916 630 590 2 246 2353
Palvelujen ostot 2993| 3095| 13541 12 323 5750 7120 22284 22538
Muut kulut 440 477 126 99 185 119 751 695
Valmistus omaan
kayttdon 0 0 0 0 0 0 0
Poistot 591| 1002| 3046| 3842 61 272 3 698 5116
Kulut yhteensa 18 744 | 19 666 | 29 334 | 29 227 13786 15654| 61864 64547

Tilikauden toiminnan kokonaiskulut ilman poistoja olivat 59,4 miljoonaa euroa, ja kasvua vuoteen
2023 verrattuna oli 1,3 miljoonaa euroa (2,2 prosenttia). Merkittdvimmin kasvoivat henkildstokulut
(0,9 miljoonaa euroa, 3 prosenttia). Kasvu liittyi virkaehtosopimuksen mukaisiin palkankorotuksiin
seka rekrytointeihin, joiden seurauksena henkiloston maara kasvoi kaikkiaan 4,9 henkilbtydvuotta
(htv). Tulosalueittain htv muuttui seuraavasti: YY-tulosalue +4,62 htv, PTM-tulosalue -1.63 htv seké
muut tulosalueet +2 htv. Lisdksi lomapalkkavelan muutoksen kuluvaikutus oli 0,3 M€ pienempi
vuonna 2024 verrattuna vuoteen 2023

Yritykset ja yhteistt tulosalueella palvelujen ostot pienenivét (1,2 miljoonaa euroa, 9,4 prosenttia)
edelliseen vuoteen verrattuna. Kustannussaastoihin pééstiin seka jarjestelmien teknisten
uudistusten ansiosta ettd palveluntuottajasopimusten kilpailuttamisella.

Yrityksen ja yhteisot toimialan poistojen kasvu 0,8 miljoonalla eurolla johtuu siitd, ettd joulukuussa
2023 aktivoitiin 6,7 miljoonan arvosta kaupparekisteriin ja muihin uusiin palveluihin liittyvia
jarjestelmia.
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Patentti- ja tavaramerkkiasioiden asiointipalveluihin liittyneet isot investointiprojektit (Paibo 5,6
miljoonaa ja tavaramerkin kasittelyjarjestelma 1,0 miljoonaa euroa saatiin paatokseen v. 2023
kesékuussa ja lahinn& niiden aktivoinnista johtuvat poistot kasvoivat 0,4 miljoonaa euroa, kun ne
laskettiin ensimmaisté kertaa koko vuodelle 2024.

1.7.4. Tase

Muut pitkavaikutteiset menot, yhteensa 26,2 miljoonaa euroa, liittyvat viraston toiminnassa
tarvittaviin tietojarjestelmiin. Kaikkiaan 17,4 miljoonaa euroa liittyy Yritykset ja yhteisot tulosalueen
toimintaan (11 miljoonaa euroa kaupparekisterijarjestelmiin ja 6,4 miljoonaa euroa
yhdistysrekisterijarjestelmiin), 6,6 miljoonaa euroa Patentit ja tavaramerkit tulosalueen toimintaan
(5,6 miljoonaa euroa patenttihakemusten kasittelyjarjestelmaéan ja 1,0 miljoonaa euroa
tavaramerkin kasittelyjarjestelmaan) sekéa 1,3 miljoonaa euroa tilauksenhallintajéarjestelméaén ja 0,6
miljoonaa euroa muihin hallinnon jarjestelmiin.

Tilikauden aikana investointeihin kaytettiin 9,8 miljoonaa euroa ja ne siséltyvat taseen eraan
"Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat". PRH:n momentilta kaytettiin investointeihin 7,1
miljoonan euroa. Liséksi muilta PRH:n kaytdssé olevilta momenteilta rahoitettiin investointeja
seuraavasti: tehokkaan rahapesun estaminen 0,1 miljoonaa euroa, hallinnon digitalisaation
kehittdminen 1,4 miljoonaa euroa, reaaliaikatalouden kehittaminen 0,250 miljoonaa euroa seka
edunsaajarekisterin rakentaminen 0,9 miljoonaa euroa.

Saadut ennakot koostuvat PTM:n asiakasvaroista. Saatujen ennakoiden méaaran laski edelliseen
tilinpaatdkseen verrattuna 0,740 miljoonaa euroa. Ennakoiden maaraéan vaikuttaa asiakkaiden
talletusten ja nostojen ajoittuminen vuodenvaihteessa.

Siirtovelat pienentyivat edellisvuoteen verrattuna 0,250 miljoonaa euroa. Pieneminen johtui
paaosin sisaisten siirtovelkojen (Valtori) vAhenemisesta.

1.8. Sisadisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

Patentti- ja rekisterihallituksen (PRH) sisdisen valvonnan tilan arviointi tehtiin johdon toimesta
viraston sisdisen tarkastuksen tukemana. Arviointiin ja kehitysehdotusten tuottamiseen osallistuivat
kahdessa ty6pajassa PRH:n johtoryhman jasenet. Arvioinnissa kaytettiin tausta-aineistona
valtionvarainministerién controller-toiminnon julkaisemaa sisdisen valvonnan arviointiohjetta ja -
kehikkoa.

PRH:n sisdisen valvonnan menettelyt ovat sen talouden ja toiminnan laajuuteen seka sisaltoon
nahden paaosin asianmukaiset.

Sisaisen valvonnan arvioinnin avulla tunnistettiin lisaksi seuraavat kehittamiskohteet:

e sisdisen valvonnan toteuttamisen jarjestelmallisyyden ja yhdenmukaisuuden lisd&minen

e tavoitteiden saavuttamiseen liittyvien riskien tunnistamisen, arvioinnin ja seurannan
parantaminen PRH:n tasolla

e vaarinkaytosten torjuntaan liittyva riskien arviointi ja tarvittavien toimenpiteiden méaarittely
organisaation eri tasoilla

Vuoden 2025 aikana PRH mé&aérittda ja toteuttaa toimenpiteita sisdisen valvonnan kehittamiseksi
tunnistetut kehittdmiskohteet seka sisdisen tarkastuksen havainnot huomioiden.
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1.9. Arviointien tulokset

PRH:ssa kayttoonotettaville uusille jarjestelmille, kuten sahkadisille palveluille ja niissa tehtéaville
muutoksille seké tiedontarjonnan rajapintaratkaisuille ja keskeisille ulkoisille palveluille tehdaan
ulkoinen tietoturva-auditointi aina ennen kayttéonottoa. Vuoden aikana néita tehtiin useita.

PRH:ssa yllapidetaan saanndéllista tietoturvallisuuden tilannekuvaa. Vakavat tapahtumat
raportoidaan valittdomasti johdolle ja liséksi tietoturvallisuudesta raportoidaan johdolle nelja kertaa
vuodessa hallintamallin mukaisella tietoturvaraportilla.

Kaikille uusille ja paivitetyille sahkéisille asiointi- ja tietopalveluille seké verkkosivustoille tehtiin
saavutettavuusauditoinnit. Tarvittavat saavutettavuuskorjaukset toteutettiin joko kertomusvuoden
aikana tai ne aikataulutettiin lIahivuosille.

Patentit ja tavaramerkit -tulosalueella tehdaan sisaisia ja ulkoisia auditointeja auditointien
vuosisuunnitelman mukaisesti. PTM:n tydvaliokunta kasittelee arviointiraporteissa esitetyt
kehittamissuositukset ja paattaa tarvittavista toimenpiteista osana normaalia prosessien
kehittamista. Toimenpiteiden toteutusta seurataan normaalin toiminnan ohessa ja kootusti johdon
katselmuksissa.

Ulkoinen auditoija suoritti syyskuussa 2024 toisen méaéaraaikaisarvioinnin ISO 9001 -standardin
vaatimuksia vasten. Painopistealueina arvioinnissa olivat johtajuus seké patenttiprosessi ja
tukiprosessit. Arvioinnissa todettiin, etté johtajuus ja sitoutuminen on vahvaa ja etta strategia ja
tavoitteet on viestitty selkeasti. Arvioinnin mukaan organisaatio myds osoittaa "poikkeuksellista
ketteryytta ja kehitysdraivia”. Lisaksi esitettiin kolme kehitysehdotusta. Poikkeamia ei todettu ja
sertifikaatin voimassaolo jatkuu.

Sisdisten auditointien kohteina olivat kansainvalisten patenttihakemusten (PCT) kasittelyprosessi
seka koulutusprosessi. Sisaisissa auditoinneissa tehtiin yhteensa 16 havaintoa, joita on k&sitelty
PTM:n tydvaliokunnassa ja asianomaisissa prosesseissa.

Aluehallintovirasto suoritti PRH:ssa tydsuojelutarkastuksen 16.12.2024. Tarkastus suoritetaan
viiden vuoden véalein. Tydsuojelutarkastuksessa PRH:lle annettiin yksi toimintaohje, joka oli
psykososiaalisten kuormitustekijéiden selvittdminen ja arviointi. Kyseinen toimintaohje tullaan
panemaan taytant6on PRH:n tydsuojelutoimikunnan toimesta vuodesta 2025 lahtien vuosittain.
Selvitys ja arviointi toteutetaan itsearviointina hyddyntaen sosiaali- ja terveysministerion
tydsuojeluosaston vaarojen tunnistaminen -lomaketta.

1.10. Yhteenveto havaituista vaarinkaytoksista

1.10.1. Virheita ja vaarinkaytoksia koskevat yhteenvetotiedot

Patentti- ja rekisterihallituksessa ei vuonna 2024 tullut ilmi taloudenhoitoon tai muuhun toimintaan
liittyvia vaarinkaytoksia.

1.10.2. Vaarinkaytosepailyjen ilmoituskanavan kautta tulleita ilmoituksia koskevat
yhteenvetotiedot

Patentti- ja rekisterihallitus otti vuonna 2023 kayttoon ilmoittajansuojelunlain mukaisen

ilmoituskanavan. PRH:n ohjeistuksen mukaan ilmoituksen voi tehda ilmoittajansuojelulain

soveltamisalaan kuuluvien ilmoitusten lisdksi myds kaikista muista vaarinkaytéshavainnoista tai
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epdilyistd. llmoituskanava tarjoaa anonyymin tavan saattaa vaarinkaytosepaily sisaisen tutkinnan
kohteeksi. Taman tarkoitus on alentaa kynnysta vaarinkaytoksista ilmoittamiseen.

Vuonna 2024 ilmoituskanavaan ei tehty yhtdén ilmoitusta.

PRH on vuonna 2024 hyvaksynyt valtioneuvoston periraatepaatdksen mukaisen
korruptiontorjunnan toimenpideohjelman.
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1.11. Toimintakertomuksessa kaytetyt lyhenteet

Taulukko 33: Toimintakertomuksen lyhenneluettelo

% Prosentti, prosenttia

AbS Ansera based Search

AVi Asiakaspalvelut ja viestinta

Bl Business intelligence

EBR European Business Register

elDAS2 Electronic IDentification, Authentication and trust
Services 2

EP European Patent, eurooppapatentti

EPO European Patent Office

EU European Union, Euroopan unioni

EUIPO European Union Intellectual Property Office

Fl Finland

HR Human Resources

HST Henkilén sahkoinen tunnistus (kortti)

htv Henkilbtydvuosi

HVJ Hallinto- ja valvontajarjestelma

IPEA International Professional Engineers Agreement

ISA International Search Authority

ISO International Organization for Standardization

iXBRL Inline eXtensible Business Reporting Language

JHTT Julkishallinnon ja -talouden tilintarkastaja

kpl Kappale, kappaletta

LEI Legal Entity Identifier

MVP Minimum Viable Product

NSG&B Nordic Smart Government and Business
Qy, oy Osakeyhtio

PCT Patent Cooperation Treaty

PRH Patentti- ja rekisterihallitus

PTM Patentit ja tavaramerkit

pv Paiva, paivaa

QR-koodi | Quick Response -koodi

RO Receiving Office

RRF Recovery and Resilience Facility
SPC Supplementary Protection Certificate
TEM Ty0- ja elinkeinoministerio

\% Vuosi, vuotta

WIPO World Intellectual Property Organization
YD Yrityksen digitalous

YTJ Yritys- ja yhteisttietojarjestelma

YY Yritykset ja yhteistt
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507 Patentti- ja rekisterihallituksen
tilinpaatos 2024



2. Talousarvion toteutumalaskelma
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Patentti- ja rekisterihallituksen talousarvion toteutumalaskelma

Osaston, momentin ja tilijaottelun numero ja Tilinpdatos  Talousarvio  Tilinpaatos Vertailu Toteutuma
nimi 2023 2024 2024  Tilinpaatos - %
(TA + LTA:#) Talousarvio

. Verot ja veronluonteiset tulot 4 403 442,08 4783622 4783622,27 0,00 100
11.04.01. Arvonlisavero 932 531,20 1000977 1000 977,31 0,00 100
11.19.09. Muut verotulot 3470910,88 3782645 3782644,96 0,00 100
12, Sekalaiset tulot 33 269,22 1607895 1607 894,98 0,00 100
12.39.04. Siirrettyjen méaérarahojen peruutukset 1557 875 1557 875,00 0,00 100
12.39.10. Muut sekalaiset tulot 33 269,22 50 020 50 019,98 0,00 100
13. Ko.rkotulot, osakkeiden myyntitulot ja 140,00

voiton tuloutukset
13.03.01. OsmkoFqut, paaomanpalautukset ja 140,00

osakkeiden myyntitulot
Tuloarviotilit yhteensa 4436 851,30 6391517 6391517,25 0,00 100



Paéluokan, momentin ja tilijaottelun numero, Tilinpdatéos  Talousarvio Talousarvion 2024 Tilinpaatos Vertailu Siirtoméaararahoja koskevat taydentavét tiedot
nimi ja maararahalaji 2023 2024 maérarahojen 2024  Talousarvio -
(TA+LTA:) kéytto siirto Tilinpdatds| Edellisilta ~ Kéytettdvissa Kaytto Siirretty
vuonna 2024 seuraavalle vuosilta vuonna 2024 vuonna 2024  seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. peruutukset) vuodelle
28. Valtiovarainministerion hallinnonala 45 000,00 45 000,00 43 400,00 0,00
28.70.20. Tuottavuuden edistdminen (S2) 45 000,00 45 000,00 43 400,00
32. Tyo6- ja elinkeinoministerion hallinnonala 19 149 446,26 21084502 11397 487,01 9687 014,61 21084 501,62 0,00 18668 857,47 32914 857,47 14953 773,53 16 404 808,94
32.01.07. Patentti- ja rekisterihallituksen toimint t
(nzng; (’gg)e isierinaliiuisen fIMInamenot g g36 000,00 14246000 455898539 968701461 14 246 000,00 000 1157336725 2581936725 1087510119 1491899106
32.01.10. Digitalisaation kehittdminen (S3) 3120 000,00 7095 490,22 7095 490,22 4078 672,34 1485817,88
32.01.10.03. Reaaliaikatalous-hanke 1845 000,00 2344 821,34 234482134 155928829 78553305
(RRFP2C2I1) (EK) (varattu) : : : ’ :
32.01.10.04. Edunsaajarekisteri (RRF pilari2) 0,00 2570 668,88 2570 668,88 1039 668,88
(EK) (varattu)
82.01.10.07. Hallinnonalan digtalisaation 1275.000,00 1380 000,00 138000000 1380000,00
kehittdminen
32.01.10.08. Tehokkaan rahanpesun
estamisen valvonta ja taytantéonpano 800 000,00 800 000,00 99 715,17 700 284,83
(RRFP2C3R1) (EK) (varattu)
32.01.29. Tyo6- ja elinkeinoministerion hallinnonalan
anvonlisaveromenot (A) 6193 446,26 6 838 502 6 838 501,62 6 838 501,62 0,00
Maararahatilit yhteensa 19 149 446,26 21084502 11397 487,01 9687 014,61 21084 501,62 0,00 18713857,47 32 959 857,47 14997 173,53 16 404 808,94



Patentti- ja rekisterihallituksen talousarvion toteutumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden kaytosta momentin
tarkkuudella

Patentti- ja rekisterihallituksella ei ole esitettavaa liitteella.



3. Tuotto- ja kululaskelma
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Patentti- ja rekisterihallituksen tuotto- ja kululaskelma

1.1.2024 - 31.12.2024

1.1.2023 - 31.12.2023

TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Vuokrat ja kdyttokorvaukset
Muut toiminnan tuotot

TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Henkildstokulut
Vuokrat
Palvelujen ostot
Muut kulut
Valmistus omaan kayttéon (-)
Poistot

JAAMA |

RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Rahoitustuotot
Rahoituskulut

SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

53120 813,92
14 056,54
1036 148,27

54 171018,73

50 144 173,28
14 641,44
1055 610,71

51214 425,43

197 651,47 166 415,49
33 646 476,81 32719 040,42
2353 616,38 2 245652,77
22 538 649,26 22283 704,54
695 169,25 750 990,32
0,00 914,02
511637138  -64 547 934,55 3 698 294,46 -61 865 012,02
-10 376 915,82 -10 650 586,59
47 065,30 52703,78
-37,20 47 028,10 -180,28 52 523,50
0,00 288,00
-3 000,00 -3 000,00 -4 050,00 3 762,00




JAAMA 1|

JAAMA NI

TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA
Verot ja veronluonteiset maksut

Perityt arvonlisaverot
Suoritetut arvonlisaverot

TILIKAUDEN TUOTTO-/KULUJAAMA

3782 644,96
1000 977,31

-6 838 501,62

-10 332 887,72

-10 332 887,72

-2 054 879,35

-10 601 825,09

-10 601 825,09

3470910,88
932 531,20

-6 193 446,26 -1790 004,18

-12 387 767,07

-12 391 829,27



4. Tase
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Patentti- ja rekisterihallituksen tase

31.12.2024 31.12.2023
VASTAAVAA

KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIK. SIJOITUKSET
AINEETTOMAT HYODYKKEET

Muut pitk&vaikutteiset menot 26 167 472,05 27 551 727,89

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 13853 680,656 40021152,70 782994464 3538167253
AINEELLISET HYODYKKEET

Muut aineelliset hyddykkeet 29 904,23 29 904,23 2990423 29904,23
KAYTTOOMAISUUSARVOPAPERIT JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET

Kayttdomaisuusarvopaperit 84,09 84,09 84,09 84,09
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET YHTEENSA 40 051 141,02 35411 660,85
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS
LYHYTAIKAISET SAAMISET

Myyntisaamiset 825 610,26 860 812,86

Siirtosaamiset 227 043,38 255 894,20

Muut lyhytaikaiset saamiset 1899,13 1054 552,77 1311,33 1118 018,39
RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVARAT

Kirjanpitoyksikon tulotilit 287,65 217,20

Kirjanpitoyksikén menotilit 626,96 -339,31 -654,05 -436,85
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA 1054 213,46 1117 581,54

VASTAAVAA YHTEENSA 41 105 354 48 36 529 242,39



31.12.2024 31.12.2023
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
VALTION PAAOMA
Valtion padoma 1.1.1998 3376 200,48 3376 200,48
Edellisten tilikausien paddoman muutos 14 463 769,27 13 395 145,38
P&&oman siirrot 18 418 326,97 13 460 453,16
Tilikauden tuotto-/kulujaama -12387767,07  23870529,65  -12.391 829,27 17 839 969,75
VIERAS PAAOMA
LYHYTAIKAINEN
Valtion hoitoon jatetyt vieraat varat 0,00 80,00
Saadut ennakot 1076 254,07 1813 106,07
Ostovelat 3547 466,81 3780 776,36
Kirjanpitoyksikoiden valiset tilitykset 677 814,12 609 792,12
Edelleen tilitettavat erat 3926 589,04 4 209 346,46
Siirtovelat 7994 931,96 8 249 098,55
Muut lyhytaikaiset velat 11768,83 17234 824,83 27 073,08 18 689 272,64
VIERAS PAAOMA YHTEENSA 17 234 824,83 18 689 272,64
VASTATTAVAA YHTEENSA

41105 354,48

36 529 242,39



5. Liitetiedot

52



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 1: Selvitys
tilinpaatoksen laatimisperiaatteista ja vertailtavuudesta

1. Patentti- ja rekisterihallitus on nettobudjetoitu virasto, joka kattaa noin 79 prosenttia menoistaan omilla
palvelutuloillaan ja 21 prosenttia menoista katetaan valtion budjettirahoituksella.

2. Ulkomaanrahan méaéraiset saamiset ja velat muutetaan euroksi tilinpaatospaivan kurssiin. Virastolla ei ollut
tilinpaatoshetkelld olennaisia ulkomaanrahan mééréisia saamisia tai velkoja.

3. Tilinp&atosta laadittaessa on noudatettu seuraavia tilinpaatosperiaatteita:

- hakemus-, iimoitus- ja kasittelymenettelysta johtuen PRH:n maksuperusteisesti kirjattuja tuloja (patentti-,
tavaramerkki-, mallioikeus-, hyddyllisyysmallioikeus-, kaupparekisteri- seka yhdistysrekisterituloja) ei oikaista
suoriteperusteiseksi tilinpaatokseen (Talousarvioesitys HE 154/2022 paatdsosa).

- Kayttdomaisuuden hankintamenoon luetaan hyddykkeen hankinnasta ja valmistuksesta aiheutuneet muuttuvat
menot. Kayttdomaisuuden hankintameno aktivoidaan ja kirjataan vaikutusaikanaan suunnitelman mukaan poistoina
kuluksi (kts liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja niiden muutokset)

- Saamiset ja velat arvostetaan nimellisarvoon, saamiset kuitenkin enintadan todennékdiseen arvoon.
Tilinpaatoksen laatimisperiaatteissa ei ole tapahtunut muutoksia edelliseen vuoteen verrattuna.

4. Tilinpaatdsvuoden lukuihin ei sisally merkittavia aikaisempiin vuosiin kohdistuvia tuottoja tai kuluja,
talousarviotuottoja tai -menoja tai virheiden korjauksia.

5. Viraston toiminnassa ei ole tapahtunut muutoksia, jotka vaikuttaisivat tilinpaatésvuoden ja edellisen vuoden tietojen
vertailtavuuteen. Tietojen vertailuun vaikuttavista seikoista on kerrottu toimintakertomuksen luvussa 1.7
Tilinpaatdsanalyysi.

6. Tyo- ja elinkeinoministeridn asetus Patentti- ja rekisterihallituksen maksullisista suoritteista vuonna 2024 tuli
voimaan 1.1.2024. Uuden maksuasetuksen arvioitiin vaikuttavan PRH:n tuottoja lisd&vasti noin 5 M€ verrattuna
vuoden 2023 tilinp&étokseen. Vuoden 2025 talousarviossa viraston maararahaa vahennettiin toimintamenosaasténé -
2 29Tt€.

7. Tilinpaatésvuoden jélkeen ei ole ollut muita olennaisia tapahtumia, joilla olisi merkittavia taloudellisia vaikutuksia.



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 2: Nettoutetut tulot ja menot

Momentin numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio  Talousarvion 2024 maararahojen Tilinpaatos Vertailu Siirtomaararahoja koskevat taydentavat tiedot
2023 2024 2024 Talousarvio -
(TA +LTA:t) Tilinpaatos
kaytto siirto Edellisilta Kaytettavissa Kaytto Siirretty
vuonna 2024 seuraavalle vuosilta vuonna 2024 vuonna 2024 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. peruutukset) vuodelle
32.01.07. Bruttomenot 61070 007,99 58 727 049 44 68 414 064,05 65 043 165,24
Patentti-ja Bruttotulot 51234 007,99 54 168 064,05 54 168 064,05 54 168 064,05
rekisterihallituksen
toimintamenot
(nettob) (S3) Nettomenot 9836 000,00 14 246 000 4 558 985,39 9 687 014,61 14 246 000,00 0,00 11 573 367,25 25819 367,25 10 875 101,19 14 918 991,06



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 3: Arviomaararahojen ylitykset

Patentti- ja rekisterihallituksella ei ole esitettavaa liitteell 3.



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 4: Peruutetut siirretyt maararahat

Paaluokan ja tilijaottelun numero ja nimi Peruutettu
Tilijaottelu Yhteensa

28. Valtiovarainministerion hallinnonala 1 600,00

Vuosi 2023 1600,00

28.70.20. Tuottavuuden edistdminen 1600,00

32. Tyd ja elinkeinoministerién hallinnonala 1 556 275,00

Vuosi 2023 25 275,00

32.01.07. Patentti- ja rekisterihallituksen toimintamenot 25 275,00

Vuosi 2022 1531 000,00

32.01.10.04. Edunsaajarekisteri (RRF pilari2) (EK) (varattu) 1531 000,00

Paaluokat yhteensa 1 557 875,00

Vuosi 2023 26 875,00

Vuosi 2022 1531 000,00



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 5: Henkilostokulujen erittely

2024 2023

Henkilostokulut 28 457 280,62 27 387 368,34
Palkat ja palkkiot 26 824 079,95 25574 984,07
Tulosperusteiset erat 157127420 1479 240,14
Lomapalkkavelan muutos 61 926,47 333 144,13
Henkilésivukulut 5189196,19  5331672,08
Elakekulut 486388585 4797 684,21
Muut henkilésivukulut 325 310,34 533 987,87
Yhteensa 33646 476,81 32719 040,42
Johdon palkat ja palkkiot, josta 987 845,39 1339 955,04
- tulosperusteiset erat 45 518,72 65 709,38
Luontoisedut ja muut taloudelliset etuudet 1 666,59 1 680,00
Johto 1140,00 1440,00
Muu henkildsto 526,59 240,00



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen
perusteet ja niiden muutokset

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu kirjanpitoyksikdssa yhdenmukaisin periaattein kayttdomaisuushyddykkeiden taloudellisen pitoajan
mukaisina tasapoistoina alkuperaisestd hankintamenosta.

Varainhoitovuoden aikana ei ole tehty muutoksia poistosuunnitelmaan.

Suunnitelman mukaiset poistoajat ovat:

Omaisuusryhma Poisto- Poistoaika Vuotuinen Jadnnodsarvo
menetelma vuotta poisto % € tai %

Aineettomat hyddykkeet
111 Tutkimus- ja kehittdmismenot

1119 Muut tutkimus ja kehittdmismenot Tasapoisto 5 20 0
112 Aineettomat oikeudet

1120 Ostetut atk-ohjelmat Tasapoisto 5 20 0

1129 Muut aineettomat oikeudet Tasapoisto 5 20 0
114 Muut pitkdvaikutteiset menot

1140 Itse valmistetut ja teetetyt atk-ohjelmat Tasapoisto 8 12,5

1149 Muut pitkavaikutteiset menot Tasapoisto 5 20 0

119 Ennakkomaksut ja keskeneréiset hankinnat
1191 Keskenerdiset aineettomat kayttdomaisuushankinnat Ei poistoja

Aineelliset hyodykkeet

125-126 Koneet ja laitteet
1250 Autot ja muut maakuljetusvélineet Tasapoisto 5 20 0
1255 Atk-laitteet ja niiden oheislaitteet Tasapoisto 5 20 0



1256 Toimistokoneet ja laitteet
1257 Puhelinkeskukset ja muut viestintélaitteet
1258 Audiovisuaaliset koneet ja laitteet
1269 Muut koneet ja laitteet
127 Kalusteet
1270 Asuinhuoneisto- ja toimistokalusteet
128 Muut aineelliset hyddykkeet
1280 Taide-esineet
130 Kayttdomaisuusarvopaperit
1303 Muut osuudet

Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto

Ei poistoja

Ei poistoja

o1 o1 o1 o0

20
20
20
20

o O o o



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 7: Kansallis- ja kayttoomaisuuden seka muiden
pitkavaikutteisten menojen poistot

Aineettomat hyddykkeet Yhteensd
114 Muut pitkévaikutteiset 119 Ennakkomaksut ja
menot keskenerdiset hankinnat

Hankintameno 1.1.2024 38 405 061,41 7829 944,64 46 235 006,05
Liséykset 373211534 9755 851,55 13 487 966,39
Vahennykset 0,00 -3732 115,54 -3732 115,54
Hankintameno 31.12.2024 42137 176,95 13 853 680,65 55990 857,60
Kertyneet poistot 1.1.2024 -10 853 333,52 0,00 -10 853 333,52
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -5116 371,38 0,00 -5116 371,38
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2024 -15 969 704,90 0,00 -15 969 704,90
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2024 26 167 472,05 13 853 680,65 40 021 152,70

Aineelliset hyodykkeet Yhteensd
128 Muut aineelliset hyodykkeet

Hankintameno 1.1.2024 29 904,23 29 904,23
Lisaykset 0,00 0,00
Vahennykset 0,00 0,00
Hankintameno 31.12.2024 29 904,23 29 904,23
Kertyneet poistot 1.1.2024 0,00 0,00
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2024 0,00 0,00
Arvonkorotukset 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2024 29 904,23 29 904,23



Kayttdomaisuusarvopaperit ja muut pitkaaikaiset sijoitukse Yhteensa
130 Kayttoomaisuusarvopaperit

Hankintameno 1.1.2024 84,09 84,09
Lisaykset 0,00 0,00
Vahennykset 0,00 0,00
Hankintameno 31.12.2024 84,09 84,09
Kertyneet poistot 1.1.2024 0,00 0,00
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2024 0,00 0,00
Arvonkorotukset 0,00 0,00

Kirjanpitoarvo 31.12.2024 84,09 84,09



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 8: Rahoitustuotot ja -kulut

Patentti- ja rekisterihallituksella ei ole esitettavaa liitteell 8.



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 9: Talousarviotaloudesta annetut lainat

Patentti- ja rekisterihallituksella ei ole esitettavaa liitteell 9.



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 10: Arvopaperit ja oman paaoman ehtoiset sijoitukset

Kaytto- ja rahoitusomaisuusarvopaperit

31.12.2024 31.12.2023
Kappalemdara Markkina-arvo  Kirjanpitoarvo Omistus- Myyntioikeuksien Saadut| Markkina-arvo Kirjanpitoarvo
osuus % alaraja % osingot
Julkisesti noteeraamattomat osakkeet ja osuudet 1 0,00 84,09 0,00 0,00 0,00 0,00 84,09
Luottokunnan osuustodistus 1 0,00 84,09 0,00 0,00 0,00 0,00 84,09

Osakkeet ja osuudet yhteensa 1,00 0,00 84,09 0,00 0,00 0,00 0,00 84,09



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 11: Taseen rahoituserat ja velat

Patentti- ja rekisterihallituksella ei ole esitettavaa liitteelld 11.



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 12:
Valtiontakaukset ja -takuut seka muut monivuotiset vastuut

Muut monivuotiset vastuut

Valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten maaraysten kohdan Toimintamenomaararahat perusteella
tehdyt tavanomaiset sopimukset ja sitoumukset

€ Talousarvio- Maararaha- Maararaha- Maararaha-tarve Maararaha- Maararaha-
menot 2024 tarve 2025 tarve 2026 2027 tarve tarve

mydhemmin yhteensa

Tavanomaiset sopimukset ja sitoumukset yhteensa 6904 413,00 5143 503,00 518 000,00 527 000,00 527 000,00 6715503,00

Muulla kuin valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten maaraysten kohdan Toimintamenomaararahat
perusteella tehdyt sopimukset ja sitoumukset

€ Talousarvio- Maararaha- Maardraha- Maararaha-tarve Maararaha- Maararaha-
menot 2023 tarve 2024 tarve 2025 2026 tarve tarve

my6hemmin yhteensa

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Muut sopimukset ja sitoumukset yhteensa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Muut monivuotiset vastuut yhteensa 6904 413,00 5143 503,00 518 000,00 527 000,00 527 000,00 6715503,00



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 13: Taseeseen
sisaltyvat rahastoidut varat

Patentti- ja rekisterihallituksella ei ole esitettavaa liitteelld 13.



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 14:
Taseeseen sisaltymattomat rahastoidut varat

Patentti- ja rekisterihallituksella ei ole esitettavaa liitteella 14.



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 15: Velan muutokset

Patentti- ja rekisterihallituksella ei ole esitettavaa liitteella 15.



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 16: Velan maturiteettijakauma ja
duraatio

Patentti- ja rekisterihallituksella ei ole esitettavaa liitteella 16.



Patentti- ja rekisterihallituksen liite 17: Oikeiden ja riittavien
tietojen antamiseksi tarvittavat muut taydentavat tiedot

Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatos ja toimintakertomus antaa oikeat ja riittavat tiedot (oikean ja riittdvan kuvan) viraston
tuotoista ja kuluista, taloudellisesta asemasta ja toiminnallisesta tuloksellisuudesta seka talousarvion noudattamisesta virastossa.



Patentti- ja rekisterihallituksen tilinpaatoksen liite 18:
Kilpailullisen toiminnan tuloslaskelma seka kuvaus
kustannuslaskennan periaatteista

TUOTOT
Kilpailullisen toiminnan myyntituotot 4658 011,00
Kilpailullisen toiminnan muut tuotot
Tuotot yhteensa 4 658 011,00
KOKONAISKUSTANNUKSET
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 662,00
Henkilostokustannukset 681 002,00
Vuokrat 52 250,00
Palvelujen ostot 3163 419,00
Muut erilliskustannukset 5915,00
Erilliskustannukset yhteensa 3903 248,00
Tukitoimintojen kustannukset 455 334,00
Poistot 586 354,00
Korot 55 028,00
Muut yhteiskustannukset 0,00
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 1096 716,00
Kokonaiskustannukset yhteensa 4 999 964,00
TULOS -341 953,00
Kaytetty MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki 0,00
TULOS HINTATUEN JALKEEN -341 953,00

Kaytettavissa ollut MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki

Kuvaus kustannuslaskennan periaatteista:

Kilpailullisen toiminnan tuotoista on eliminoitu 98 488€ (2,1% tuotoista) tuotot valtion virastoilta ja laitoksilta,
mutta vastaavaa elinointia valtion virastojen ja laitosten palveluiden aiheuttamista kuluista ei ole tehty, koska
kuluja ei seurata asiakasryhmittain.

Patentti- ja rekisterihallituksen kaikki liiketaloudellinen toiminta on kilpailullista toimintaa.

Kilpailullisen toiminnan kustannuslaskenta on tehty noudattaen Patentti- ja rekisterihallituksen
menetelmékuvausta kustannusvastaavuuslaskelman tekemisesta. Kilpailullisen toiminnan erittely on tehty
paasaantoisesti kayttaen liiketaloudellisten kyselyjen lukumaaria ja tydtunteja.



6. Allekirjoitus

Patentti- ja rekisterihallituksessa 28. helmikuuta 2025

. Digitaalinen

Ri iva ri Anttl allekirjoittaja: Riivari Antti
91236219U
012362 19U Piivays: 2025.02.28

08:38:54 +02'00'

Paajohtaja Antti Riivari

Kirjanpitoyksikdn tilintarkastuksesta vastaa Valtiontalouden tarkastusvirasto, joka antaa
tarkastuksesta tilintarkastuskertomuksen.
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